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Course Book 

Course 
Description 

بەرێوەبردن)وظائف الادارة( )پلان و ریکخستن و ئاراستەکردن و ئەم کۆرسە بەشێوەکى گشتى  دارێژراوە  لەسەر کارەکانى 

ویستیەکانى.پێمو رێگاکانى تایبەت بە کارگێرى وستاف و کۆنترۆل کردن(ئەم کۆرسە بو هە  

ناسێنین پرۆسەیەکى کارکردن بە هۆى چەند کەسیکەوە بە کاریگەربوون بۆ بەدەست هێنانى ئامانجى بکارگێرى دەتوانین 

.()بەرێوەبردن هونەرێکە بۆ ئەوەى بگەى بە باشترین ئەنجام بە کەمترین تێچوووونى سەرچاوەى کاراێخراو،بە هەبڕ  

 پرۆسەیەکە بۆ کۆکردنەوەى زانیارى،  ناساندنى ئامانج،دارشتنى ستراتیجى،پەرەپێدانى ستراتیجى،کۆنترۆلکدنى بەرهەم.

Course 
objectives 

 

:بزاننئەبى  لەگەل تەواو بونى ئەم کۆرسە قوتابیەکان  

تیگەیستن لە چەمکە بنەرەتەکانى بەرێوە بردن کە پێکدێن لە: - 1    

چاودێرى -5 ستاف  -4ئاراستەكردن   - 3رێكخستن    -2پلان     _ ١   

ولێهاتوویى بەرێوەبەرەکان. روونکردنەوەى رۆڵ و کارەکتەری  -2    

ناساندنى بنەماکانى کارگێرى و تیۆریەکان. – 3    

روونکردنەوەى تەکنیکى هاندان. بردن وهرێوهرو بەبەرێوهناساندنى بە – 4    

.بەرێوەبەرەکان کارگێرى رێخراوەکان بەرێوەببەن و هەلسورێنەرى ژنکەى ناوەوەو دەرەوەى ڕێخراو ن – 5    

كان.ى رێكخراوهبارهقەكان و جۆره بردن وهرێوهكانى بەئاستە – 6   

كانى كارگێرى.ارگێرى و ناساندى قوتابخانەلدانى كرهەتى سەچۆنیە  

Student's 
obligation 

 

 ئەرکەکانى قوتابى کە پێویستە پێیەوە پابەند بێ

ستهێنانى دهولى بەبێ چالاكتر بیت و هەئە رى فیربوون و خوێندنى بۆیەنتەویت تۆ سەخۆشە قوتابی– 1

ى.زانیارى بده  

 2 – سەرهڕای پێدانی مفردات لە کۆرسبووک، پێوسیتە قوتابیان خویان بەدواداچوونی زیاتر بکەن بۆ 

 وهرگرتنی زانیاری زیاتر لەسەر بابەتەکان و ئامادهکردنی راپورت و سمینارات. 

3. پێویستە بەرداوام بەدوا داچوون بۆ بابەتەكان بكەیت و زانیارى بێنیتە ناو كلاس، وه پێشكەشكردنى سیمینار 

 و ئامادهكردنى پەیپەرو راپۆرت.

4- پێویستە دانەبرێى لە وانەكانت چونكم لە هەموو هەفتەیەك واجبێك ئەدرێ پێتان وه چالااكى لەناو كلاس 

 .ئەكرى و گروپات درووست ئەكەین

سەرجەم وانەکان لەژورەوە پێوستە   وه کراو بە پێى خشتە بگەنە کلاسى خۆیان. پێویستە لەکاتى دیارىقوتابیان – 3  

ئەکرى. ى تەواوى بۆە هەژمارك)غیابات(چون و پابەندىت بێـ  

بێنە ژورەوە تەواو خۆیان ئامەدو پابەندى یاساکانى کلاس رووم بکەن  پێویستە قوتابیان پێش ئەوەى –  4 

ە لە بوتلى ئاو وەک )داخستن و بێدەنگ کردنى مۆبایلەکانین.نەهێنانە ژوورەوەى خواردن و خواردنەوەکان جگ

 کە رێگە پێدراوە(
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سەکردن لەگەل بەرامبەرت رێگە قبەهەموو شیوەیەک لەکاتى وانە وتنەوە بەکار هینانى مۆبایو تالیت  و  -  5 

 پێنەدراوە(

Required 
Learning 
Materials  

 

 ین؟جێبكەجێبەبردن ڕێوهكانى بەین و داواكاریەو پێش ببەرهبردن بەرێوهچۆن بتوانین بە .1
 وهبۆ خواره وهرهسەبردن چۆن لەرێوهكاني بەكان بۆكێ بنوسێ؟ ئاستەئیداریە راپۆرتە كێ پێویستە .2

 ن.كەو ئەیرهرێكخستن پە
 سوڕێنن؟لدههە چین ئیداره زیفانەم وهئە .3

Assessme
nt scheme 

 

  

Specific  
learning 
outcome: 
 

 .ناسینى ئیدارهكرۆكى  یشتن بەگە -1
بى تى پلاندانان چى ئەروریەزه بین وهباشى فێر ئەبە وهرووى ئاستو ماوهكانى پلان لەجۆره -2

 كارگێریدا.لە
 بە یاندنى زانساى ئیدارهگە لە بووهچ رۆلێكیان هە كەكان كارگێرییە ن قوتابخانەناسینى زاناو خاوه -3

 مرۆ.ئە
 رى گروپێك یا رێكخراوێك.رابە بێتەئە و كێیەركردهن سەو باشتریركردهناسینى سە -4
 ( لە SWOTنجامدانى )تى ئەچۆنیە ى كاركردنیان وهكانیان، ژینگەیان، كارهبارهكان چین قەرێكخراوه -5

 .وهبنەوردى روون ئە بە مانەوو ئەمەكان هەرێكخراوه
ى بێ چاودێرى پرۆسەر كردارێك ئەكۆتایى هەبێ لەئەبێ، بۆ بێ هەچاودێرى بۆ ئە بین كەفێر ئە -6

 كانى خۆى بكا.كارهست بەچاودێرى ده

Course 
Reference
s: 
 
 
 

Book Sources:  
 
Hill, C., and McShane, S.(2008) Principles of management.1st Edition.McGraw-Hill/Irwin. 

Benowitz, E. (2011) Cliffsquickreview Principles of management. 1st Edition. Houghton Mifflin 
Harcourt. 
 
Robbins, S. and Coulter, M. (2012) Management.13th Edition.Inc., Publishing as Prentice Hall. 

Morrison, J. (2011) The Global Business Environment: Meeting the Challenges. 3rd ed. NewYork: 
Palgrave Macmillan. 
 
Nallamuthu, P. , Sathya, B. , Nirmala, R.  andjames,S. (2010) Managementprinciples. 
 1st Edition. College road, Chennai - 600 006. 

 كوردى:

ماكانى كارگێربنه  
 

17j .2016م كهى یادگار،چاپى  یه.ه و، محمد چیا. كتیبخانهشماع محمدى كار،د.خلیل  

2016ى هێڤى ، هۆگر محمد.چاپخانهكارگێرى كار. گرووپ، سامههى صابر،برزۆ همزه  

 
Academic Journal Sources: 
 
Furutan, O. (2014) Teaching principles of management through experiential and service 
learning. Research in Higher Education. 
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Giannantonio, C., and Hurley-Hanson, A. (2011) Frederick Winslow Taylor: reflections on the 
relevance of the principles of scientific management 100 years later. Journal of Business and 
Management, 17(1),pp. 07. 

 
Rodrigues, C. A. (2001) Fayol's 14 principles of management then and now: a framework for managing 
today's organizations effectively. Management Decision, 39(10),pp.880-889. 

 
Recommended Additional Resources 
 

Online sources: 
 

- http://www.businessweek.com/ 
- http://www.fortune.com/ 
- http://www.online.wsj.com/ (The Wall Street Journal) 
- http://www.hbr.org/ (Harvard Business Review) 

 
Academic Free Journal Sources: 
 

- http://www.DOAJ.com/ 
- http://www.Hindawi.com/ 
- http://www.Librarygenesis.com/ 
- http://www.Freebookspot.com/ 
- http://www.bookboon.com/ 

 

Course topics (Theory) 
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 Introducing a course to the students                          ەکەناساندنى كورس.  

 Introduction (Historical Background of Management)                پێشەکی.  

 Concept of management                                           بەرێوەبردنچەمکی  

 Definitions of Manager and management        پێناسەی بەرێوەبەر و بەرێوەبردن    

 Importance of Management                                       گرنگی بەرێوەبردن.  

 Who is a Manager?                                                       ؟کێ بەرێوەبەرە  
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  Objectives of Management                                  ئامانجەکانی بەرێوەبردن 

 Public Administration and Business(private) Administration 
بەرێوەبردنی گشتی و بەرێوەبردنی تایبەتی    

                               

 Differences between Public Administration and Business Administration 
جیاوازی لەنێوان بەرێوەبردنی گشتی و بەرێوەبردنی تایبەتی    
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 Is Management an Art or a Science?          ؟ئایا بەرێوەبردن زانستە یان هۆنەرە.  
Size of Organizations                                                قەبارەی رێکخراوەکان 

 Managerial Roles                                   )رۆڵەکانی بەرێوەبردن )ادوار المدیر 

 Skills Needed by Managers            )پێویست لە لایەن  ی لێهاتوویی )مهارەت
  بەرێوەبەرەکان
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Chapter Two:The Evolution of Management Thought (Schools of 

Management Thought) 

 بەشی دووەم: گەشەسەندنی هزری کارگێری

1. Classical Schools of Management                   (المدارس الکلاسیکیة لإدارة) 

1.1. Classical Scientific School                قۆتابخانەی زانستی کلاسیکی )المدرسة العلمیة
 الکلاسیکیة(
1. 2. Classical Administrative School     ( الاداریة  ةالمدرسقۆتابخانەی کارگێری کلاسیکی
 الکلاسیکیة
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2. Behavioral Management Theory              تیوری بەرێوەبردنی رەفتاری )نظریة الادارة

(.السلوکیة     

3. Quantitative School of Management:       قۆتابخانەی بەرێوەبردنی

                چەندایەتی

 Management Science.                                            زانستی بەرێوەبردن

 Operations Management.                      کارپێکردن -بەرێوەبردنی خستنەگەڕ
. Management Information Systems (MIS) سیستەمی بەرێوەبردنی زانیاری )نظام معلومات
  الاداریة(
. Systems Management Theory                           تیوری بەرێوەبردنی سیستەم  
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Chapter Three:The Environment of Organizations and Managers 

 بەشی سێیەم: ژینگەی رێکخراوەکان و بەرێوەبەران

1. SWOT Analysis including:  

 Strengths                                                        لایەنی بەهێزی    

 Weaknesses                                        )لایەنی بێ هێزی )لاوازی 

 Opportunities                                           )هەلەکان )دەرفەتەکان 

 Threats                                                              هەرەشەکان 
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Revision week 1.2.3.4.5.6, and discussion about the first exam AND  
Midterm Exam 
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 2. The External Environment (PESTLE Analysis) including: ژینگەی دەرەکی  

 رێکخراوەکان )کۆمپانیاکان(

 Political environment (factors(   ژینگەی سیاسی )هۆکارەکانی )فاکتەرەکانی             

 Economic environment (factors)            هۆکارەکانی )فاکتەرەکانی( ژینگەی ئابووری 

 Social-Cultural environment (factors) ی هۆکارەکانی )فاکتەرەکانی( ژینگەی کۆمەڵایەت  

 Technological environment (factors) ی  هۆکارەکانی )فاکتەرەکانی( ژینگەی تەکنۆلۆج  

 Legal (factors)                                               هۆکارەکانی )فاکتەرەکانی( یاسایی 

 Environmental (factors)  هۆکارەکانی )فاکتەرەکانی( ژینگەی                                
 
3. Challenges faced by (Expatriate) managers in a global context. 

.ئەو بەربەستانەی کە رووبەرووی بەڕێوەبەری نێردراو دەبیتەوە لە ژێنگەی نێودەولەتیدا. ٣  
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Chapter four: Planning and Decision making 

 بەشی چوارەم: پلاندانان و دەرکردنی بڕیار
. Planning:                                                                     (پلان دانان )التخطیط

 Concept of planning                                                    چەمکی پلان دانان 

 Definition of planning                                                      نپێناسەی پلاندانا  

 Benefits of planning                                                 سۆدەکانی پلان دانان 

 Drawbacks of Planning                               عیوب( پلان دانانلایەنە خراپەکانی(  
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2. Decision Making Process:                                   .پرۆسەی دەرکردنی بڕیار 

 Meaning                                                                         (بیروکە )مفهوم  

 Definition                                                                                 پێناسە 
Types of Managerial Decision    (.جۆرەکانی بریاری کارگێری )انواع القرارات الاداریة  
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Organizing:                                                                                     رێکخستن.  

 Definition                                                                                   پێناسە  

 Types of organization                                (جۆرەکانی رێکخستن )انواع التنظیمات  

 Advantages of Organization                                      سوودەکانی رێکخستن 

 Centralization and Decentralizatio                        مەرکەزیەت و لامەرکەزیەت 
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 Benefits of Centralization                                 سوودەکانی )مزایا( مەرکەزیەت 

 Drawbacks of Centralization                            زەرەرەکانی )عیوب( مەرکەزیەت 

 Benefits of Decentralization                             سوودەکانی )مزایا( لامەرکەزیەت  
Authority and Responsibility             دەسەلات و بەرپرسیارەتی )السطة و المسٶلیة 

AND Final EXAM 
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Practical Topics    

This  lecture does not have a practical issue except to assignment (report, paper, 
homework, seminar and Quiz, 
 

  

 Questions Example  Design 
                                         .لامى راست بنوسەوهكان بۆشاییە لە  /1

  ،..............،................!...............،.................کانی بەڕێوەبردن بریتین  لەگرنگییە خاڵە .1
.رخەهاوچ یبردن ەوێرەب یباوک ەب ەناسراو وەبوو، ئ ینسەرەف یرێکارگ یکیەزانا........... ولیفا ینرێه . ............. 2       
نە بە اچاڵاکی          ئەوەی بەڕێوەبەرەکان ئەو پرۆسەی هەماهەنگی )تنسیق( چالاکیێەکانی کار بۆ  و:پێناسە دەکەین وەک بەڕێوەبردنئێمە . 3     

لە ناو خەڵکدا جێ بە جێ بکەن یان تەواوی بکەن. کارێگەریو  کاراییشێوەی   
.کەڕێکخراوه نیو تەواوکردنی چالاکیەکا بەرێوەبەرایەتیەکداو  پۆستێکبریتیە لە چڕکردنەوەی دەسەڵات لە ....تزیەركەمە. 4       

)ئامانج( دیاری دەکات بۆ ڕێکخراو، ئەویش میکانیزمێکە بۆ بڕیاردانی ئامانجەکانی ڕێکخراوەکان. مەبەست........و  .........ئاراستەپلاندانان . . 5  

ئەرکە )وظیفة( جۆراوجۆرەکانی بەڕێوەبردنی ئاستى باڵا و  ك لەر یەسێ خاڵى هە  وه بردنى ئاستى باڵا و ئاستى نزم بكەرێوه: جیاوازي نێوان بە2
.ئاستى نزم بنوسە بەڕێوەبردنیئەرکە )وظیفة( گرنگەکانی سەرپەرشتیار لە   

پێک دێت لەمانەی خوارەوە: ی ئاستی نزمبەڕێوەبردن( گرنگەکانی سەرپەرشتیار لە وظیفةئەرکە )  

 
                                                .                                                 وهرهڵامى دوو  لق بده. وه3

  .نمونە بە وهرهروونبكە مە.ئەرمى نواندنەماى نەماكانى پلاندانان بنەبنە كێك لە.أ. یە

                                             ؟چیەپرۆسەی دەرکردنی بڕیار  ىبیروکە.ب. 

درێژایى چى فێربوى بە كە بنوسە بێ( زیاترنە وشە 125 بێ و لەمتر نەكە وشە 75) گرافێك لەرهپە ج. بە.3پ

  (كاتى محاظرهكى لەرهو زانیارى دهتیانە بابە )هۆم وێرك و تیم وێرك و گفتوگۆى كۆىلە تە،و بابەخوێندنت لە
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                                  .   ى بۆبكەكى ئیداریانەیەوهو شیكردنەبده كەو نوسینەكەرنجى وێنە. سە4 

Smart work and Hard work 

نێوان  لە جیاوازى چیە وهرووى كارگێریە لە. 5

 Equality and) رى؟روهدادپەكسانى و یە

Equity ) نموونەبە   

  .بژمێره یەم قوتابخانەكانى ئەشەو بەقوتابخانەی چەندایەتی کارگێری چیە .6

 Extra notes: 
 * قوتابى خۆشەویست هەولبدە کە هەمیشە بە  گەران لە گۆگلو خوێندنەوەى کتێبى ترى ئیدارى و نائیدارى

مێشک و بیرکردنەوەکانت دەولەمەند بکە   
 * هەولبدە لە وانەى یەکەمەوە باکگراوندێکى بابتیت هەبێت.

*هەولدە  کۆمەلێ  زاراوەى کارگێرى بە ئینگلیزى بزانیت چونکم لە هەموو حالەتێکا کارت پێیان ئەبیت و پێویستە بە هەر 
زى بۆ ئامادە بکرێ(ژەو زارەوەى کارگێریتان بە زمانى ئینگلیریگایەک بێت بەدەستیان بێنین)هەول ئەدرى کۆمەڵێک دەستەوا  

 *هەولى پەرەدان بە زمانى ئینگلیزى بدە، زەرورە هیچ نەبى ئینگلیزى کارگێرى بزانى..
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