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Course Book 

Course Description 

الإداري العادي من هي منظومة إلكترونیة متكاملة تهدف إلى تحویل العمل  الإدارة الإلكترونیة

إدارة یدویة إلى إدارة باستخدام الحاسب وذلك بالاعتماد على نظم معلوماتیة قویة تساعد في اتخاذ 

القرار الإداري بأسرع وقت وبأقل التكالیف. الإدارة الالكترونیة یمكن أن تشمل كلا من 

فافیة الكاملة والمساءلة الاتصالات الداخلیة والخارجیة لأي منظمة. والهدف من ذلك هو إدخال الش

مما یؤدي إلى تحسین الإدارة الالكترونیة داخل أي منظمة. هذه المبادرة التي تستهدف بصورة 

 خاصا . عملیات مماثلة یجري ، حیث المساءلة العامة والتي تثیر قلقا  الحكومیة خاصة المنظمات

 .تطویرها في العدید من الشركات الأمیركیة للمساعدة على الامتثال للقانون ساربانیس أوكسلي

تنفیذ أي حل لإدارة إلكترونیة ینبغي أن تلبي احتیاجات العملاء بمركزیة أكبر من منظمة مركزیة، 

نظم الشفافیة في العمل. أمثلة على الإدارة  وینبغي إزالة الاعتماد على أفراد معینین، وینبغي إدخال

الالكترونیة تشمل، الجداول الزمنیة على الإنترنت وحساب المصاریف. ویمكن استخدام هذه 

 .للمساعدة على خفض التكالیف لمنظمة ما

Course objectives 

 .تطویر الإدارة العامة: خفض الأعمال الورقیة، وإعادة استعمال الحلول -1

الخدمات: خفض التنقل، التوصیل في أي وقت وأي مكان، وسهولة الوصول  تحسین -2

 .للمعلومات

التقرب من المواطنین )الموظفین(: واجهة واحدة بالنسبة للمواطن )الموظف(، نظرة واحدة  -3

 .للمواطن )الموظف(، وإجراءات سهلة

وإتاحة الفرصة للشركات ذات تحسین التنافس الاقتصادي: استخدام الإنترنت للتجارة العالمیة،  -4

 .المقاس المتوسط والصغیر لدخول المنافسة

 .خفض المصاریف: تكامل النظم لدعم الإجراءات الداخلیة والخارجیة -5

Student's obligation 
 

التدریسي دور الطلاب والتزاماتهم خلال ویفسر  یوضح الكترؤنیةمدة المقررة لدراسة إدارة في 

العمل على وضع برنامج مشوق التي تجعل الدراسي. على سبیل الفترة الدراسة )السمستر( 

 بالحضور واتمامهم للاختبارات والواجبات والتقاریر المطلوبة، الخ.التام لتزامهم با الطالب

 .النظریةمن المحاضرات  للاستفادةبالحضور  الالتزام -1

 الأسئلة والمناقشات.خلال الفعالة من تسجیل الملاحظات بشكل یومي والمشاركة  -2

 والتجاوب. الاستیعاب مدىعلى  لتقییمهمیومیة  الاختبارات شبهأداء  -3

Required Learning 
Materials  

 

، الكترؤنیةلماذا ندرس إدارة ،  للادارة الاكترؤنیةاستغلال الأمثل ،  البیانات ، الادارة المنظمة ،

 . الرقمیةوالأدوات ،المستلزمات من حیث العمل الیومي  الرقمیةماهي أهمیة 

Evaluation 

  Task Weight 

(Marks) 

Due 

Week 

Relevant Learning 

Outcome 

Paper Review     

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
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Homework ٢   
Class Activity 21    

Seminar 1   
Essay 1   

Quiz 2   
Lab. -   
Midterm Exam 24   
Final Exam 40   
Total 100   

Specific learning 
outcome: 
 

 الاعمال: ريادةإلقاء منهج مفردة  انتهاءبعد 
ة يالإدارمن الناحية  الكترؤنية استخداماً بضرورة يفترض بالطالب أن يكون قد أصبح ملم .1

 .والعملية
من الناحية لمستهلك او العميل او المشتري ل تقديم الخدماتكيفية لقد نما لدى الطالب  .1

  .ترؤنيات لتسهيل العملبالكالالتزام 
عل كيفية الالتزام والأساليب المبتكرة والحديثة ومن المعارف  ر كبيرقد يحصل المتعلم على .1

اتخاذ  ىومباشر علالتي لها تأثير كبير من الناحية العملية والعلمية و باستخدام الكترؤنيات
 .بهذا الخصوص اللازمةللمهارات من خلال امتلاك الطالب ،الإدارية القرارات 

لمنظمة والتي تكون خط سير العمل ل الكترؤنيةالخصائص لإدارة ان يصبح مدركاً لأهم  .1
 أهدافها. للوصول الى

تمييز سيكون نقطة  الاعمال بالكترؤنيةللالتزام  هاان تطبيقتبين له ان يكون الطالب قد  .1
 ة والتمسك بزمام قيادة السوقالمنظماحدى السبل لريادة وذلك من خلال مخرجاتها والتي هي 

 تفاصيل هذه المادة.خلال توضيح وشرح 

Course References: 
الاعمال الالكتروينة الطريق نحو . 2021  ،اراس قادر، محمد عبدحسين ،الطائى ، خؤشناو

 . . كوردستان العراق، اربيل، مطبعة الثقافة، العالمية

Course topics (Theory) Week 
Learning 

Outcome 

  1الأسبوع  الإدارة الإلكترونية مفهوم 

  2الأسبوع  الإدارة الإلكترونيةكنولوجيا ت

  3الأسبوع  تسويق الالكترونية

  4الأسبوع  قانون الالكترونية و الخصوصية و الثقة و الامن

  5الأسبوع  الإلكترونية الاقتصاد
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  6الأسبوع  الإلكترونية اعمال الإدارة

  7الأسبوع  الإلكترونية اعمال الإدارة

  8لأسبوع ا الإدارة الإلكترونية استراتيجية

  9الأسبوع  الإدارة الإلكترونية استراتيجية تطبيق

  10الأسبوع  الإدارة الإلكترونية استراتيجية تقييم

  11الأسبوع  لإدارة الإلكترونيةامعوقات تطبيق 

  12الأسبوع  الإدارة الإلكترونيةتحديات 

Practical Topics  Week 
Learning 

Outcome 
   

Questions Example Design 

تبدأ الاسئلة بعبارات كـ: وضح كيف، ماهي اسباب ...؟ لماذا ...؟ كيف...؟ مع ذكر الاجوبة  تالاختباراانشائي: في هذا النوع من  -1
 . يجب ذكر امثلة.للأسئلةالنموذجية 

صح أو خطأ: في هذا النوع من الاختبارات يتم ذكر جمل قصيرة بخصوص موضوع ما ويحدد الطلاب صحة أو خطأ هذه الجمل.  -1
 يجب ذكر امثلة.

جملة معينه ويقوم الطلاب  أسفل: في هذا النوع من الاختبارات يتم ذكر عدد من العبارات او المفردات بجانب او ةالمتعددالخيارات  -1
 . يجب ذكر امثلة.الصحيحةباختيار العبارة 

 Extra notes: 

 

 

 
External Evaluator 

النظير ان يوافق على محتوى الكراسة من خلال يجب مراجعة كراسة المادة وتوقيعها من قبل نظير للتدريسي صاحب الكراسة. على 
 كتابة بضعة جمل في هذه الفقرة.

او  ،مدرساو ،الاستاذ مساعد او  ،الاستاذ)النظير هو شخص لديه معلومات كافيه عن الموضوع الذي تدرسه ويجب ان يكون بمرتبة 
 خبير في المجال التخصصي للمادة(.

 


