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حارس البوابة بمصداقية المعلومات و الأخبار على علاقة 

 وسائل التواصل الإجتماعي
  ٢ بهات حسيب قرداخي. .م.دأأ      ١اإبراهيم صالح اإسماعیل 

 تقنیات الأدارة ــ قسم تقنیات الإعلام ق ٤جامعة أأربیل التقنیة 2،١  

______________________________________________________________________________________ 

 المس تخلص

من رسالة ماجس تير بعنوان ) یتناول هذا البحث طبیعة علاقة نظریة حارس البوابة بمصداقية المعلومات و جودة الاخبار على وسائل التواصل الاجتماعي، و هو بحث مس تل 

ذة الاعلام(، يركز الباحث في هذا البحث اإمكانیة اإس تمرار حارس البوابة في الاعلام الجدید و تمثلات نظریة حارس البوابة في وسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر أأسات

 علاقتها بمصداقية المعلومات و الاخبار ، ثم من يمكنه أأن يمارس دور حارس البوابة في وسائل التواصل الاجتماعي ؟.

( عینة البحث المكونة من الاكاديمين 98لموضوع  و الوصول الى نتائج فيه ،حيث تم اإس تبيان رأأي ) اإس تخدم الباحث  ) المنهج الوصفي ( و ) البحث المسحي ( في دراسة ا

قليم كوردس تان و الجامعات العراقية ،و يحتوي هذا البحث على جزء من  الردود الواردة من العینة .21المتخصصين في الاعلام في )  (  من جامعات اإ

ر حارس البوابة مع التغیيرات التي طرأأت عليها ،و اإن للمعلومات و الاخبار مصداقية وجودة قلیلّ و ضعیفة، و اإن القوانين و هیئات التحري و توصل البحث الى اإس تمراریة نظریة 

 لومات على مواقع التواصل.لمعو ثقافة الافراد،يمكن أأن يكونوا حراس بوابات  ملائمين على وسائل التواصل ،و اإن وجود الحارس ضروري  لإعطاء مصداقية أأكبر للأخبار وا

 حارس البوابة، مصداقية المعلومات و الاخبار ، وسائل التواصل الاجتماعي . مفاتیح الكلمات:

______________________________________________________________________________________ 

 المقدمة  .1

النظريات المعروفة في علم  التصال و الاعلام  هي نظریة حارس 

 1943ولى س نة ( والتي ظهرت للمرة الاGate Keeperالبوابة أأو )

النمساوي –على ید  العالم الامريكي  1977و طورت  في س نة 

بحسب هذه النظریة، فاإن كل المواد الاعلامية  الأصل كيرت لوين .

سواء  كانت أأخبارا أأو تقارير أأو مواد اإعلامية تعليمیة أأو ترفيهیة في 

عدادها الى ساعة  الوسائل الإعلامية المختلفة و من لحظة رصدها و اإ

ثها أأو نشرها ،تمر بسلسلّ بوابات لكل منها عدد من الحراس ، ربما ب

يكونون  شهود عیان أأو مندوبين أأو مراسلين أأو محررين أأو رؤساء 

تحرير أأو مدراء،يسمحون ويمنعون ، یبرزون و يخفون و ینتقون 

الرسائل شكلا ومضمونا ، حتى یظهر الشكل الاخير للمادة المنشورة 

 لء يسُموَن حراس أأو المذاعة ، كل هؤ

 .البوابات الإعلامية و عملهم هو حراسة البوابات الإعلامية

ذا كانت نظریة  ولكن التطور اللافت هنا هو ظهور الاعلام الجدید ، فاإ

هي نظریة مس تقرة الى حد ما  بالنس بة لوسائل الاعلام  حارس البوابة

التقلیدیة أأو الجماهيریة، فأأن مفهومها بالنس بة للاعلام الجدید قد تغير الى 

. و سوف يحاول الباحثان  ََ نها قد تلاشت تماماَ حد كبير، و یعتقد البعض اإ

ية في هذه الدراسة أأن يركزا على طبیعة العلاقة بين حارس البوابة و مصداق 

 . المعلومات والاخبار على   وسائل التواصل الإجتماعي

تتضمن هذه الدراسة أأربعة فصول ، الفصل الاول یتضمن منهجیة الدراسة 

و الدراسات السابقة ، و الفصل الثاني الاطار النظري ، فيما یتضمن 

ختبار  الفصل الثالث الاطار المیداني للدراسة وتحلیل اإس تمارة الاس تبيان واإ

یات و الاس تنتاجات . والدراسة مس تلّ من رسالة ماجس تير جامعیة الفرض 

قيد الإعداد تحت عنوان ) تمثلات نظریة حارس البوابة في وسائل التواصل 

 الاجتماعي ( .
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   بحثمشكلة ال   1.1 .1

الجماهيریة ل وسائل الاعلام كانت القوانين و النظريات  قد نظمت عم .2

خلال العقود  الماضیة، ومن ابرز تلك النظريات كانت نظریة حراسة 

البوابة، فما هي القوانين أأو النظريات التي يمكن  أأن تنظم الحریة الفردیة 

س تخدام مواقع التواصل الاجتماعي و هل یوجد حراس بوابات في  في اإ

اك حراس بوابات ، ما هو مجال الاعلام الجدید؟ وفيما اذا كان هن

بالتحدید دور حراس البوابات في الاعلام الجدید وخاصة في مواقع 

التواصل الاجتماعي ؟ أأم هل أأنتهيي زمن حراس البوابات ولم یعد له 

داع. أأم اإن حراس البوابات قد تغيرت مهامهم  و أأتخذت أأشكال جدیدة 

ن يسود فيه أأذن ما هي طبیعة حارس البوابة وماهو دوره  في زم  ؟

ضعف مصداقية المعلومات و الاخبار على مواقع التواصل الاجتماعي ؟ 

" وبالرغم من أأن الوسائل الالكترونیة ساهمت بشكل مباشر في تعزيز 

ل أأنها لم تسلم من الاس تغلال والسلوك الجرمي  حریة التعبير عن الرأأي، اإ

 (. 8، ص 2015لنتهاك خصوصیة الأفراد والتشهير بهم ".) الحارثي ، 

 بحثأأس ئلّ ال   1.2 .3

هل  لحارس البوابة الإعلامية دور و وجود في وسائل التواصل  .4

 الاجتماعي ؟. 

ن للمعلومات مصداقية و للأخبار جودة في وسائل التواصل   .5 هل اإ

 الاجتماعي ؟ .

من هم المؤهلون للقيام بدور حراس البوابة الإعلامية في وسائل التواصل   .6

 الاجتماعي ؟ .

  بحثهمیة  ومبررات ال أأ   1.3 .7

اإن  الاعلام الجدید  هو  أأعلام تفاعلي  ما فتح للأفراد أأفاق جدیدة و  .8

واسعة من القدرة على حریة التعبير والنشر ، لكن التجربة مع وسائل 

التواصل الاجتماعي خلال العقدين الماضیين،حملت الكثير من حالت 

الفوضى الاعلامية ،  عدم الإتزان ، بل أأحيانا كانت تتجه الى ما يش به

لأن الافراد ليسوا كالمؤسسات التي تتحرك وفق أأسس و أأطر قانونیة و 

مهنیة و اإجتماعیة و أأخلاقية. لذا تكمن أأهمیة هذه الدراسة في التعرف على 

دور و تأأثير حراس البوابات في الاعلام الجدید و تحدیدا في منصات 

سات بوابة تحفظ التواصل الاجتماعي، والبحث في جدوى وجود حرا

 للاإعلام الجدید مصداقيته وجودة ما ینشر من خلاله . 

 بحثفرضیات  ال  1.4 .9

ان حارس البوابة لم يزل موجودا في الاعلام الجدید ، لكن تغیيرات قد  .10

 طرأأت علیه وعلى مهامه .

اإن غالبیة المعلومات  والأخبار التي تنشر في وسائل التواصل الاجتماعي   .11

 اقية و رداءة الجودة.تتسم بهشاشة المصد

ما  وسائل التواصل الاجتماعيیتوزع دور حارس البوابة الإعلامية في  .12

بين : القوانين و الانظمة الرسمیة، هیئات تحرير ادارة مواقع التواصل و 

 الإلتزام الواعي للأفراد .

 بحثأأهداف ال  1.5 .13

 دراسة العناصر المتغيرة و تطورات نظریة حارس البوابة الاعلامية و .14

 تأأثيراتها في الاعلام الجدید و تحدیداً في وسائل التواصل الاجتماعي .

التعرف على فاعلیة التغيرات التي طرأأت على ماهیة حارس البوابة  .15

الإعلامية و علاقة ذلك بهشاشة مصداقية الاخبار و رداءة المعلومات 

 في وسائل التواصل الاجتماعي ؟ .

قليم كوردس تان و الحد المكاني المجال المكاني :  1.6 .16 للدراسة هو جامعات اإ

الجامعات العراقية و تحدیداً تلك الجامعات التي تضم في كوادرها 

التدريس یة متخصصين في علوم و فنون الصحافة والاعلام ،و قد تم 

حصرها بجامعات الاقليم ) جامعة صلاح   الدين،جامعة السليمانیة، 

جامعة السليمانیة التقنیة ،  جامعة دهوك التقنیة، جامعة أأربیل التقنیة،

جامعة حلبجة ، جامعة جيهان (، و الجامعات العراقية  )جامعة بغداد، 

الجامعة المستنصریة ، الجامعة العراقية، جامعة تكریت ، جامعة الانبار 

،  جامعة ذي قار ، جامعة الكوفة، جامعة بابل ، جامعة كربلاء ، جامعة 

التراث الجامعة ، كلیة الفارابي الجامعة  ميسان، كلیة دجلّ الجامعة ، كلیة

 ( .، كلیة الامام كاظم الجامعة

بتداءاً من ) المجال الزماني 1.7 .17 (  15/12/2021: تم تحدید فترة زمنیة  اإ

( و هي المدة اللازمة لتلقي الردود على اإس تمارة 1/2/2022الى ) 

 الاس تبيان  من المبحوثين .

 

ة من )الدراسات الوصفية ( و اإعتمدت تعد هذه الدراس:  یة البحثمنهج  8

على )المنهج المسحي ( و الذى هو أأحد المناهج البارزة في الدراسات المیدانیة و 

 یعتمده الكثير من الباحثين في مجال علوم الإعلام و الإتصال .

الإس تعانة باس تمارة الاس تبيان كأداة رئيس یة  تمت:  بحثأأدوات ال  1.9

رة الاس تبيان الالكترونیة عن طریق برنامج )  للدراسة، وتم تنظيم اإس تما

Google form  ) عداد و تصميم الاس ئلّ وفق مقياس )لیكرت (،حيث تم اإ

رسالها و تلقى  الثنائي و الثلاثي و الرباعي حسب نوع و طبیعة الاس ئلّ وتم اإ

الاجوبة أألكترونیاً عن طریق الايمیلات الرسمیة والشخصیة  والتصال 

الأساتذة والمتخصصين  (Groupsشر بالمبحوثين أأو مجموعات )الالكتروني المبا

الاكاديمیين على تطبیقات وسائط التواصل )الفایبر والواتساب و الماس نجر(  

.كما وتم الإس تعانة بأأداتي الملاحظة و تحلیل المضمون لعدد محدد من نماذج 
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 الأخبار و الصور  المنشورة في مواقع التواصل الإجتماعي. 

يشكل الاساتذة المتخصصين في علوم الاعلام و :  بحثال  تمعمج  1.10

التصال في جامعات الاقليم و العراق عموماً مجتمع الدراسة، أأما العینة فتكون 

من الاكاديمیين  الحاصلين على شهادة الدكتوراه  في علوم الاعلام و التصال 

 ا .في جامعات الاقليم  و الجامعات العراقية المشار اليها مس بق

كون العینة هي جزء أأساسي من البحث و مجتمع :  بحثعینة ال   1.11

ن اإس تخدام  ) العینة القصدیة ( هي أأنسب  الدراسة ، فقد وجد الباحث اإ

أأنواع العینات لهذه الدراسة ،حيث اإختار الباحث عینة من المتخصصين من 

قليم كوردس تان و العراق ،21) وعددهم   ( جامعة وكلیة  متوزعين على جامعات اإ

 مبحوثا من حملّ شهادة الدكتوراه في علوم الاعلام و التصال . 98

س تخدام الاسالیب  المعالجات الاحصائیة 1.12 : تم في هذه الدراسة اإ

ختبار الفرضیات وبالتالي  الاحصائیة المدرجة أأدناه لغرض وصف البیانات واإ

لوم الأجتماعیة الحصول على النتائج من خلال اإس تخدام الحزمة الاحصائیة للع

(Statistical Package for Social Sciences(IBM SPSS) من أأجل )

( 2020( )جبریل،2003تحلیل البیانات وبالتالي الحصول على النتائج : )بشير ،

: 

A.  س تخدام النسب مقایيس الإحصاء الوصفي والذي یعتمد على اإ

المئویة وذلك لوصف خصائص عینة الدراسة، وكذلك 

الت في كل فقرة وحساب نسبتها المئویة لتحدید عدد الح

وذلك لتحدید الأهمیة النسبية لكل حالة وحسب الفقرات 

 (.2003( )القاضي ،2013التي جاءت  في الدراسة )المزاح،

B.  الأوساط الحسابیة والإنحرافات المعیاریة للفقرات التي  تتضمن

بیاناتها نوع ترتيبي وذلك لغرض حساب القيمة الوسطیة 

ولحساب تشتت البیانات حول الوسط الحسابي  للفقرات

وحسب الفقرات )تباعد أأو تقارب البیانات حول الوسط 

 (.2003الحسابي( )القاضي ،

C. ( اإختبارT ( لإختبار فرضیات الدراسة )للتعرف الى وجود

فروق ذات دللة اإحصائیة أأو عدمها( بهدف تحدید صحة 

 (.2009الفرضیات . )طعمة ،

 قة :الدراسات الساب 1.13

دراسة كتبها د. عزام أأبو الحمام بعنوان )نظریة حارس  :الدراسة الأولى  

البوابة الإعلامية في ظل البيئة الجدیدة لتكنولوجيا التصال( ) أأبو الحمام 

(، حيث هدفت الدراسة اإلى تبيان التغيرات الجوهریة على مسارات 2017،

علومات الحدیثة، ویقصد الرسالة الإعلامية بتأأثير تكنولوجيا التصال والم

بمسارات سير الرسالة تلك الرحلّ التي تقطعها الرسالة منذ انطلاقها من المرسل 

وصول للمس تقبل مرورا بقنوات التصال، وس ینتج عن ذلك بالضرورة مراجعة 

المفاهيم ومقولت نظریة حارس البوابة التقلیدیة وتقديم مقاربة جدیدة بناء على 

 تلك التطورات. 

 د توصلت الدراسة اإلى ثلاثة نتائج رئيس یة وهي :ولق

أأ. المسار الخطي للرسائل الإعلامية في البيئة التقلیدیة ما يزال قائما في بعض  

مسارات التصال الحدیثة فضلا عن حضوره في المؤسسات الإعلامية التقلیدیة 

ذاعات ومحطات تلفزة وحتى في بعض الصحف الإلكترونیة  من صحف واإ

  الحدیثة.

ب. مسارات الرسائل الإعلامية في البيئة الإعلامية الجدیدة )الش بكية(: 

اإن هذه المسارات تمتاز بالتعدد والتنوع وتتضمن كافة أأنماط التصال المعروفة 

الخطیة غير التفاعلیة، والخطیة التفاعلیة، السلسلّ الطویلّ المقطوعة بحراس 

 منة.البوابات، والتصالت المتزامنة وغير المتزا

نهاء احتكار  -ج التغير المفاهيمي والنظري في نظریة حارس البوابة التقلیدیة: اإ

حراسة البوابة التقلیدیة التي تمركزت في وسائل التصال والإعلام التقلیدیة، 

وبرزت اإلى جانب تلك المنظومة من الحراس، نشأأت منظومة أأخرى جدیدة 

بر كل من المنظومتين عن قوى ضمت الفئات المهمشة والمقصاة والأقل حظا، یع

 اجتماعیة معینة، وتتنافس المنظومتان في عملیة بناء المعنى في المجال العام .  

هي ورقة بحثیة منشورة للباحثة )خيرة مكرتار ( تحت  الدراسة الثانیة :

. (2017) مكرتار ، عنوان ) دور حارس البوابة في ظل الاعلام الجدید( 

بحثیة، وانطلاقا من منهجها المسحي اإلى البحث في حيث تهدف هذه الورقة ال 

علاقة حارس البوابة الإعلامية بوسائل الإعلام الجدیدة في الجزائر، وكیف أأثرت 

هذه الأخيرة في مهام وأأدواره التقلیدیة، وكیف أأصبح يس یطر على المضامين 

هيرها، الإعلامية في ظل التفاعلیة التي تتيحها الوسائط الإعلامية الحدیثة لجما

بتقديم رصد جينالوجي لمصطلح حارس البوابة الإلكترونیة بناء على دللته 

الأولیة، ثم عرجت الباحثة اإلى اإشكالیة الدور في بحوث الإعلام ، وذلك بغیة 

الوصول اإلى دور محدد لحارس البوابة الإلكترونیة. و توصلت الدراسة الى عدة 

 نتائج ، من اهمها: 

ل الإعلام الش بكي من دور حارس البوابة الكلاس یكية لقد قلص ظهور وسائ -1

 وصعب من مهامه.

لقد خلقت التطورات المتسارعة لتكنولوجيات الإعلام والتصال، أأنماطا  -2

جدیدة من العمل الصحفي، وأأدوارا مس تحدثة لحارس البوابة الإلكترونیة، وهذه 

 الأنماط تس تدعي أأخلاقيات جدیدة تتناسب معها

نتقل دو  - 3 ر حارس البوابة في وسائل الإعلام الش بكي من الاهتمام بالأمن اإ

 المعلوماتي الى الأمن الأخلاقي  

:  هي دراسة للباحث ) بوبكر بو عزيز ( بعنوان ) مصادر الخبر  الدراسة الثالثة

حيث یقول . (2017) بو عزيز ، الصحفي : من وكالة الأنباء الى الفيس بوك (  

سرعة في البيئة الإعلامية الحدیثة من أأهم العوامل التي الباحث :  أأصبح عامل ال 

ذ أأصبح بمقدور حارس البوابة بث  تتدخل في معایير اختیار الأخبار ونشرها، اإ

صدار أأكثر طبعة  المادة الإعلامية على مدار الساعة، وبمجرد الحصول عليها، واإ

مختلفة  من ذات العدد بدون التقيد بعوامل أأخرى، وهو مايشكل بيئة اإعلامية

تماما عما س بقها، كما يمثل تحديا في ذات الوقت لأهم القيم المهنیة وهي تحري 

الدقة وضرورة التأأكد من صدق و دقة المعلومات قبل بثها أأو نشرها. و یضیف 

ن أأبرز الفروق بين حراسة البوابة الإعلامية في البيئة الإعلامية  الباحث : اإ

 في الجوانب التالیة: التقلیدیة والإلكترونیة يمكن حصرها 

وسائل الإعلام الحدیثة في البيئة الإلكترونیة قلصت اإلى حد كبير عدد  -1

 حراس البوابة.

قلصت البيئة الإعلامية الإلكترونیة )الانترنت( اإلى حد كبير عدد البوابات  -2

 .التي تمر بها المادة الإعلامية
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ائل حدیثة  لتوصیل أأفرزت البيئة الإعلامية الإلكترونیة أأشكال و وس -3

 الأخبار والمعلومات .

من بين الملامح الأساس یة في البيئة الإعلامية الإلكترونیة هي تراجع التوجه  -4

الأحادي القديم الذي یتخذ طابع تدفق الآراء والمعلومات بشكل رأأسي ، اإذ 

 أأصبح یتخذ شكلا تفاعلیاً وتبادلیاً .

أأ.د هيرش رسول و  دانا جمیل  بحث مشترك بين كل من  : الدراسة الرابعة

و د. هريم كريم تحت عنوان ) تأأثير نشر المعلومات الخاطئة و المعلومات المضللّ 

قليم كوردس تان ( ) رسول و جمیل و كريم،  على بيئة الاخبار و المعلومات في اإ

 Mis(.حيث ركز الباحثين الثلاثة على المعلومات الخاطئة )28-1، ص2021

informationو الم )( ّضللDis information  في وسائل الاعلام )

التقلیدیة و وسائل التواصل الاجتماعي و خاصة موقع الفيس بوك ، مع التركيز 

على طبیعة هذه المعلومات الخاطئة والمضللّ خلال الانتخابات وأأوقات 

الازمات مثل جائحة كورونا ، حيث و من خلال المنهج الوصفي و البحث 

س تبيان قليم 1001رأأى )  المسحي تم اإ (  مبحوثا في مجتمع الدراسة في مدن اإ

كوردس تان ) أأربیل ، السليمانیة ، دهوك ، كرميان و حلبجة ( ، وتوصل البحث 

 الى نتائج أأهمها :

قليم  ــ اإن نشر الاخبار الخاطئة و  المضللّ في وسائل الاعلام في اإ

 كوردس تان أآخذة في التصاعد 

و هي تشكل تأأثيرا سلبیاَ على بيئة الاخبار  ــ و أأصبحت  بما يش به الظاهرة

قليم كوردس تان.  والمعلومات في اإ

ــ ضرورة وجود قوانين تنظم عملیة النشر أأو هیئات تراقب ما ینشر أأو 

وجود أأقسم خاصة للمؤسسات الاعلامية تتولى التأأكد من صحة الاخبار 

اس للبوابات والمعلومات قبل نشرها . و البحث بذك ضمنیا یتفق مع وجود ) حر 

( للسعى الى تقلیل المعلومات الخاطئة والمضللّ في الاعلام التقلیدي و وسائل 

 التواصل الاجتماعي .

 

 الاطار النظري  . المبحث الاول2

 نظریة حارس البوابة تعریف  2.1

تعرفها الدكتورة جيهان رش تي على أأنه الصحفيون الذين یقومون بجمع  -

اء الذين يزودون الصحفيون بالأنباء، وهم أأفراد الجمهور الأنباء ، وهم مصادر الأنب

آخرين من الجمهور بمواد اإعلامية، كل  الذين یؤثرون على اإدراك واهتمام افراد أ

أأولئك هم حراس بوابة في نقطة ما اومرحلّ ما من المراحل التي تقطعها الأنباء . 

 (  295، ص1978)رش تي، 

رقيب والخطوات التي تمر بها الرسالة ویقصد  بحارس البوابة أأیضا "مقص ال -

الإعلامية، ویتم تغیيرها حسب المحطات، فهناك القيم والمبادئ وهناك رئيس 

التحرير وهناك الس یاسة التحريریة للمؤسسات الإعلامية وهناك مصادر 

الأخبار، وجمیعها قد تساهم في تشكيل الرسالة الإعلامية وتغیيرها بالشكل الذي 

 (2004، یلائمها . )حجاب

وعادة ما يجد القائم بالتصال أأو ) حارس البوابة ( نفسه أأمام عدد من 

 عيالتعليمات والتوجيهات . بعضها معلن و الأخر مس تتر ، وبعضها موضو 

والآخر متحيز ، ومثل هذه الأمور قد تختلف من مجتمع لأخر ، ومن نظام لأخر 

ل أأنها تشكل في النهایة أأحد الضغوط التي یتعرض  لها القائم بالتصال ، ذلك ،اإ

أأن كل السلطات والمس تويات التنظيمیة في الكثير من الدول ترى أأنها الأحق 

بحمایة جمهور المتلقين ، وحمایة القيم والمبادىء الاجتماعیة . ) عبدالحمید ، 

 (.178، ص 2004

ولقد كانت هناك دراسات لـ " برید " و " كارتر " وغيرهم أأشارت اإلى أأن 

الإعلامية تمر بمراحل عدیدة وهي تنتقل من المصدر حتى تصل اإلى  الرسالة

الملتقى ، وتش به هذه المراحل السلسلّ المكونة من عدة حلقات ، فالتصال هو 

مجرد سلسلّ متصلّ الحلقات وأأبسط أأنواع السلاسل هي سلسلّ التصال 

تكون  المواجهيي بين فردين ، ولكن هذه السلاسل في حالة التصال الجماهيري

طویلّ جداً حيث تمر المعلومات بالعدید من الحلقات أأو الأنظمة المتصلّ كما هو 

 (140-139، ص 2016الحال في الصحف والرادیو والتلفزیون. ) الدليمي ، 

حارس البوابة الإلكترونیة : هوالصحفي، رئيس التحرير ومدير النشر في  -

لإذاعة والتلفزیون الرقمیين(، وسائل الإعلام الش بكي )الصحافة الإلكترونیة، ا

) مكرتار ،  .بحیث یعتبر بمثابة مقص رقيب بحذف ما يشاء وینشر ما يرید

 (311، ص2017

ت علم    Gate keeperحارس البوابة “تعُد نظریة   - من أأهم نظرياة

” كيرت لیوين“التصال، ويرجع الفضل في تطويرها لعالم النفس النمساوي 

ةه على طول الرحلّ التي تقطعها المادة ، وتختزل النظریة عم 1977 ن لها في أأ

ابات یتم بموجبها  تخاذ قرارات بما اإ الإعلامية من المصدر اإلى المتُلقةي؛ توجد بوة

يسُمح بمروره أأو تعدیله أأو منعه، وكلةما طالت المراحل التي تقطعها المادة 

 (2020الإعلامية اإزدادت البوابات الإعلامية. ) نصر ، 

 ل المؤثرة على حارس البوابة الإعلامية: العوام 2.2

ةة  - س تة عوامل رئيسة مؤثرة في اتخاذ الحارس « حارس البوابة»حددت نظری

لقراره، تتمثل في خصائصه الشخصیةة، والجماعات المرجعیةة، والضغوط المهنیةة، 

وطبیعة العلاقة بمصادر المعلومات، والتأأثر بالس یاسات الخارجيةة والداخلیةة، 

ةة هو دیفيد وایت عبر دراسة نشُرت وتوق ل من اختبر النظری عات الجمهور، وأأوة

)  .حارس البوابة: دراسة حالة لنتقاء الأخبار»، والتي كان عنوانها 1950عام 

 (2016البهیجان، 

. المعایير الذاتیة:  تلعب الخصائص والسمات الشخصیة للقائم بالتصال 1

وابة الاعلامية مثل: النوع والعمر والدخل دورا هاماً في ممارسة دور حارس الب

والطبقة الاجتماعیة والتعليم والانتماءات الفكریة أأو العقائدیة، والاحساس 

 بالذات.

. قيم المجتمع وتقالیده: حيث یقصد بها أأهم العوامل التي تلعب دور في التأأثير 2

لوسائل على حارس البوابة الإعلامية، بحیث یتم دمج النظام الاجتماعي مع ا

الإعلامية، كما يكون لها دور في التأأثير على القائم بالتصال في كافة الوسائل 

 الإعلامية.  

. المعایير المهنیة:  یتعرض القائم بالتصال للعدید من الضغوط المهنیة التي 3

تؤثر في عمله، وتؤدي اإلى توافقه مع س یاسة المؤسسة الاعلامية التي ینتمي 

ليها، وذلك على ال   نحو الاتي:اإ

أأ.  س یاسة المؤسسة الاعلامية: حيث یقصد بها القواعد، الأنظمة والقوانين 

التي تسير عليها المؤسسات الإعلامية بكافة أأنواعها، بحیث تعتبر الضغوط 
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المتعلقة بالمؤسسة الإعلامية من أأكثر العوامل التي تلعب دور في التأأثير على 

 حارس البوابة الإعلامية. 

مكانیة ب. مصادر الا خبار: أأشارت أأغلب الدراسات في هذا المجال اإلى اإ

اس تغناء القائم بالتصال عن جمهوره، وصعوبة اس تغنائه عن مصادره،  ومن أأهم 

تأأثيرات المصادر على القيم الاخباریة والمهنیة في الاتي: تقوم وكالت الانباء 

ت على طریقة بتوجيه الانتباه اإلى أأخبار معینة بطرق عدیدة، وتؤثر الوكال

توزیع وسائل التصال لمراسليها لتغطیة الاحداث الهامة، تصدر وكالت الانباء 

سجلًا یومياً بالحداث المتوقع حدوثها في المدن الكبرى، ومن ثم تقدم وكالت 

 الانباء بشكل غير مباشر النموذج الذي یتعرض له المس ئولون عن التحرير.

لباحثون على أأن علاقات العمل تضع ج. علاقات العمل وضغوطه: یتفق ا

بصمتها على القائم بالتصال، حيث يرتبط مع زملائه في علاقات تفاعل تخلق 

بعدا اجتماعیا، وترسم من هذه العلاقات جماعة أأولیة بالنس بة للقائم بالتصال، 

وبالتالي نجدهم یتوحدون مع بعضهم داخل المجموعة، ویتعاملون مع العالم الخارجي 

ل اإحساسهم الذاتي داخل الجماعة، وهذا يجعل الصحفي معتمدا بدرجة من خلا

 كبيرة على هذه الجماعة ودعمها المعنوي.

 معایير الجمهور: -4

أأ. یؤثر الجمهور على القائم بالتصال مثلما یؤثر القائم بالتصال على الجمهور، 

هور، وبالتالي فالرسالة التي یقدمها تحددها اإلى حد ما توقعاته من ردود فعل الجم 

 یلعب الجمهور دوما دورا ايجابیا في عملیة التصال.

ب.  نوع الجمهور الذي یعتقد القائم بالتصال انه يخاطبه، له تأأثير كبير على 

 طریقة اختیار المحتوى وتنظيمه.

ج.  وسائل الإعلام يجب اإن ترضي جماهيرها، ولكي یتحقق ذلك يجب 

ل الدراسات العلمیة لرجع الصدي أأو الـ معرفة الجمهور معرفة دقيقة من خلا

 ( 2004) مكاوي، الس ید ،  )فيدباك(.

 أأهمیة دور حارس البوابة في العصر الحالي  2.3

ذا كان حارس البوابة 1 .اإن نظریة ) حارس البوابة(  فاعلّ  ومؤثرة جدا، اإ

على قدر من المسؤولیة الإجتماعیة والأخلاقية، ویدرك أأهمیة فلترة المضمون 

علامي، لتتوافق مع أأخلاقيات مهنة الإعلام و مصالح عامة الناس وأأمن الوطن الإ 

و المواطن، وتنسجم مع القيم الإنسانیة العلیا وثقافة التعايش السلمي وحقوق 

أأما ونحن نتعامل  الیوم  (. 86، ص 2016قرداخي، الإنسان وقبول الآخر. ) 

علام جدید طلیق من كل مع ش بكات التواصل الاجتماعي،فنجد انفس نا أأمام اإ 

انواع القيود والحواجز، اعلام یلغي مفهوم الس یطرة ويجعل القائم بالتصال هو 

الذي یقرر اتجاه وهدف الرسالة. فكل صاحب صوت مؤثر عبر ش بكات 

التواصل الاجتماعي، أأصبح حارساً للبوابة، والسؤال الذي یفرض نفسه هو: 

ا یبدأأ الأمن الاجتماعي في الدخول هل نضمن أأمانة كل حراس البوابات؟ . وهن

 ( 2020في حالة من الفوضى الفكریة والإخباریة والإعلامية. ) أأل نهیان ، 

.ومع تعدد وسائل التواصل الاجتماعي وانتشار اس تخدامها، وتبادل 2

الأدوار بين المرسل والمس تقبل، اتسعت مساحة المحتوى الإعلامي الزائف أأكثر 

اتجاهات المؤسسات الإعلامية لتقلیص الزمن  من أأي وقت مضى ، وفي ظل

یصاله للجمهور، تخلت العدید من الوسائل  نتاج المحتوى الإعلامي واإ المطلوب لإ

الإعلامية عن المعایير المهنیة، ودخلت في ميدان الس بق الإعلامي، ونافست 

حتى الجمهور في عرض الأخبار التي تحدث في بیئتهم ومحیطهم. ) أأبو طالب، 

-، والمسأألة الأكثر خطورة في هذا الصدد؛ أأن نرى الیوم التلفزیون ( 2019

يحذو حذو وسائل التواصل بتساهله  -الذي یعتبر الوس یلّ الأولى للترفيه العائلي

في تمرير كثير من المواد الإعلامية غير الصالحة للنشر، والبرامج التي ل تحمل 

ه ومكانته ووجوده بين رسائل قيمیة هادفة، سعیاً منه للحفاظ على صلابت

الوسائل المسُ تحدثة الأخرى، في ظل تنافس شدید يجبره على التخلي عن 

 (2020الكثير من المحظورات والممنوعات. ) نصر،

 نقد نظریة حارس البوابة  2.4

ذا  -. اإن نظریة حارس البوابة  1 ومن منظور أآخر۔ مضرة وخطيرة جدًا، اإ

ر أأهواء حارس البوابة، أأو تحقيق مصالحه ما تم اس تغلال هذا الموقع لغرض تمري

ذا تم تطویع البوابة لخدمة ذوي النفوذ الس یاسي  الذاتیة و الفئویة الضیقة، أأو اإ

والإقتصادي أأو لأجل الترويج لأفكار متطرفة أأو عبثية تشاؤمية و فوضویة. ) 

 (86، ص 2016قرداخي، 

د النقد الذي . من بين الانتقادات التي وجهت لمفهوم حارس البوابة: نج2

"أأبراهام باس"  مؤلف كتاب : "تنقية مفهوم حارس البوابة" الباحث وجهه )

( فهو يرى اإن مفهوم حارس البوابة ل ینطبق اإل على قنوات 1969س نة  

نما يجب أأن  التصال القائمة داخل جماعة اجتماعیة بعینها كفریق المحررين مثلا، واإ

التي تحتل نفس الأهمیة بسبب مسؤولیتها تلاحظ دور وكالت الأنباء المس تقلّ 

نشاء ووضع مضامين الرسائل التصالیة التي تبثها وسائل الأعلام. )  عن اإ

 (55، ص1992الجوهري و أأخرون ، 

ذا كان )حارس البوابة( یعي حجم 3 . هذه النظریة فاعلّ جدا ومؤثرة جدا، اإ

ویة الجمهور المس تهدف المسؤولیة الإعلامية، ویدرك أأهمیة )فلترتها( لتتوافق مع ه

ذا اس تغل  وتنسجم مع قيمه وثقافته. وهي في المقابل تعيسة جدا وخطيرة جدا، اإ

هذا الحارس وظیفته في تمرير أأهوائه أأو تحقيق مصالحه أأو تطویع )البوابة( 

لتتسلل من خلالها الأجسام الغریبة  والأفكار الردیئة التي تقوض المجتمع. ) 

   ( 142، ص 2026الدليمي ، 

.  ومن الأمور الجديرة بالملاحظة أأنه في المجتمعات التي تخضع فيها وسائل 4

الإعلام للس یطرة الحكومية ، یبدا الأفراد في التشكك في صدق ما تنشره 

سلاسل التصال الجماهيري. وفي هذه الحالة تنشط سلاسل التصال المواجهيي 

الخفية بجمیع أأنواعها وتقوم التي تعمل على نقل الإشاعات والأقاویل والمعلومات 

، ص 2014بالرقابة على وسائل الإعلام وتكملّ نواحي النقص بها.) الطیب ، 

121 ) 

 مواقع التواصل الاجتماعي في الاعلام الجدید  2.5

اإن مواقع التواصل الإجتماعي هى حجر الزاویة بالنس بة للاإعلام الجدید  ومن  

اإلى أأن  2004.  فقد تأأسس الأول عام أأهم أأنواع هذه المواقع الفيس بوك وتوتير

وصل مس تخدمية لأعداد كبيرة في وقتنا الحاضر،في حين أأن الثاني یعد أأحد 

الأسالیب التي لعبت دورًا كبيًرا في الأحداث الس یاس یة في منطقة الشرق 

ذلك جنبًا اإلى الهواتف الذكیة وتطبیقاتها  2006الأوسط ولقد ظهر أأوائل عام 

براهيم فوسائل التواصل الاجتماعي : نموذج (. 73،  ص 2017 ، العدیدة ) اإ

س تخدام الإنترنت  من الوسائط التي تسمح للناس بالتصال وتبادل المعلومات باإ

 (.Cambrige Dictionary, 2021أأو الهواتف المحمولة ) 
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تشير وسائل التواصل الاجتماعي اإلى مواقع الویب والتطبیقات المصممة 

كة المحتوى بسرعة وكفاءة وفي الوقت الفعلي،ويمكن للسماح للأشخاص بمشار 

لوسائل التواصل الاجتماعي الرجوع اإلى أأي أأداة اتصال عبر الإنترنت، تسمح 

للمس تخدمين بمشاركة المحتوى على نطاق واسع والتفاعل مع الجمهور. ) 

Hudson,2020) 

لكترونیة توفر لرواد ش بكة  ش بكات التواصل الاجتماعي: هي مواقع اإ

نترنت فتح صفحة شخصیة من أأجل تبادل معلومات وصور و فيدیوهات مع الإ 

مجموعة أأصدقائهم وش بكة علاقاتهم. أأما الإعلام الاجتماعي: حيث يسمو هذا 

، فهو مجموعة منصات 2.0المصطلح اإلى أأن یعوةِّض نهائیًّا مصطلح الویب 

نتاج وتنظيم وتعدیل  تكنولوجية داخل ش بكة الإنترنت تسمح للأشخاص باإ

المحتوى والتعلیق على مضامين معینة. یتضح أأن ش بكات التواصل هي فرع من 

 (2017) زرن،  .الإعلام الاجتماعي

والش بكات الاجتماعیة: هي مصطلح یطلق على مجموعة من المواقع على 

( Web2ش بكة الإنترنت ظهرت مع الجیل الثاني للویب أأو ما یعرف باسم )

ة مجتمع افتراضي يجمعهم حسب مجموعات اهتمام تتيح التواصل بين الأفراد في بيئ

أأو ش بكات انتماء )بلد ،جامعة،مدرسة، شركة ...اإلخ( كل هذا یتم عن طریق 

الاطلاع على الملفات  خدمات التواصل المباشر مثل اإرسال الرسائل أأو

الشخصیة للآخرين ومعرفة أأخبارهم ومعلوماتهم التي یتيحونها للعرض. ) 

  (23، ص2016عبدالكافي، 

س مؤلفيي كتاب ) نظریة حراسة و و تقول باميلا شوميكر و زميلها تيموثي ف

نه : ومع ظهور وش یوع ) ( أأصبح لمس تخدمي 2أأي )الش بكة - (Web2البوابة ( اإ

عادة توزیع القصص الإخباریة على ش بكة الإنترنت  نتاج واإ الإنترنت دور أأكبر في اإ

ثل تویتر و فيس بوك(. م  -من خلال ما يسمى بش بكات التواصل الإجتماعي 

وأأطلق )شوميكر وفوس( على مثل هذا السلوك: "حراسة الجمهور للبوابات 

الإعلامية". ووفقا لما ذكروه، فاإن حراسة الجمهور للبوابات الإعلامية هي عملیة 

یقوم من خلالها المس تخدمون " بنشر الأخبار الموجودة بالفعل والتعلیق عليها 

اصة حول أأهمیة الخبر وأأحقيته في النشر" . ) قرداخي، وفقا لمعایير المس تخدم الخ

 (88، ص 2016

و تظهر اإحصائیة نشرت على موقع ) الجزيرة نت ( الاخباریة النس بة المئویة 

و ترتيب وسائل التواصل الاجتماعي بالنس بة للمس تخدمين في السعي على 

كالتالي ) الحصول على المحتويات الاخباریة كمصدر للأخبار، و كانت النتائج 

 ( : 2021الدلقموني ، 

 

 
(  الدانماركیة  Justitiaو تقول نتائج دراسة اإحصائیة  أأخرى لمؤسسة ) 

حول حریة التعبير و مفاهيم حریة التعبير على مواقع التواصل الاجتماعي شملت 

( بلداً في أأوروبا وأأمريكا و أأس یا و أأفریقيا و الشرق الاوسط 33مشاركين من ) 

یع البلدان التي شملها الاس تطلاع، تفضل الغالبیة نوعاً من التنظيم : اإن  في جم 

لمحتوى وسائل التواصل الاجتماعي ومع ذلك ، فاإن هناك قلّ فقط يریدون أأن 

تتحمل الحكومة وحدها المسؤولیة عن ذلك. ویفضل الناس في ثلثي البلدان 

شركات وسائل التي شملها الاس تطلاع أأن یتم تنفيذ مثل هذا التنظيم من قبل 

التواصل الاجتماعي نفسها فقط. بينما یفضل البعض في البقية تنظيم المحتوى 

الذي يجب أأن تقوم به شركات وسائل التواصل الاجتماعي جنبًا اإلى جنب مع 

الحكومات الوطنیة. كما اإن الآراء حول تنظيم محتوى وسائل التواصل الاجتماعي 

ذا كانت القضیة مرتبطة ببيانا ت حول أأخبار مزیفة أأو قمع حریة التعبير. حساسة اإ

(Mchangama, 2021) 

  مصداقية المعلومات و جودة الاخبار  على منصات التواصل الاجتماعي 2.6

اإن الأخبار الزائفة وما تنطوي علیه من مخاطر تقوض القيمة الجوهریة 

ءة أأخبار الناس بالحقائق، وتساهم في زعزعة قدرة الجمهور على قرا -للصحافة 

واقعه بمقاربة سليمة، وتدخله في حالة من الشك والحيرة أأمام كل خبر وكل 

حدث یبرز في مجتمعه والعالم. في الوقت ذاته كانت هذه الشكوك كفيلّ بأأن 

تجعل مهمة الصحفي أأكثر صعوبة في سعیه لإعادة الثقة بالإعلام، بعد أأن 

وأأصبح تمیيز الأخبار  اس تولت الأخبار الزائفة على منصات التواصل الاجتماعي،

، ص 2020الحقيقية من غيرها، عملیة مؤرقة وشاقة. ) معهد الجزيرة للاعلام ، 

( .  كما اإن اإحدى أأهم نقاط ضعف نس بة كبيرة من مس تخدمي وسائل التواصل 8

و بسبب مس توياتهم الثقافية و المعرفية ، هي تصدیق أأغلب ما یتعرضون له 

س تجاباتهم من أأخبار وصور و فيدیوهات و سرع نفعالتهم و اإ ة ردة فعلهم و اإ

السلبیة أأو الايجابیة دون التریث حتى التأأكد من مصداقية الخبر أأو المعلومة ، 

كما یعمدون أأحيانا الى سرعة مشاركته مع الاخریين ، و بذلك يكونوا فريسة 

ذاعة صوت أأمريكا  سهلّ للأخبار الزائفة أأو المضللّ أأو المفبركة . فقد نشر موقع اإ

(VOA باللغة الكوردیة على سبيل المثال، اإن شركة ميتا صاحبة موقع  )

قليم كوردس تان )  فيس بوك ، قد أأغلقت حسابات كل من النائب في برلمان اإ

سيروان بابان ( و الصحفي ) رنج بشدري ( و ذلك لضلوعهم في نشر أأخبار 

و بولندا غير صحیحة خلال أأزمة اللاجئين  المتواجدين على حدود بیلا روس یا 

، مدعين اإن الإتحاد الاوروبي قد فتح حدوده عبر الحدود 2021في شهر نوفمبر 

البولندیة لللاجئين المتواجدين في بیلا روس یا ،حيث توجه نحو خمسة الاف 

من هؤلء اللاجئين و غالبيتهم من المواطنين الكورد الى الحدود البولندیة و 

نسانیة قاس یة و أأعمال عن ف  دون تمكنهم من عبور الحدود تعرضوا لظروف اإ

، شركة ميتا أأعلنت في بیانها اإن هذين الحسابين المغلقين قد تجاوزا على المعایير 

ذاعة  الاجتماعیة للموقع عن طریق التحریض و العنف . ) حسين و محمد ، اإ

 (2022صوت أأمريكا ، 
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حتى اإن الاعلانات  على سبيل المثال  باتت تشكل مشكلة كبيرة  في 

ل التواصل الاجتماعي  لما قد تحتوي على  معلومات  كاذبة و مضللّ و وسائ

غير موثوقة ، "وقد أأصبحت هذه المواقع تعج بالإعلانات الكاذبة عن سلع 

وخدمات مغشوشة وأأحيانًا مُضرة لدرجة أأن بعضها ینشر اإعلانات عن أأدویة 

 ومس تحضرات طبیة وتجمیلیة غير مُرخصة! أأما أأصحاب الحسابات الذين

ینشرون تلك الإعلانات فهم یفعلون ذلك ليس بسبب جهلهم بالمحتوى الإعلاني 

نما لأن هدفهم الوحيد والمطلق هو الحصول على العائد  الضار لما ینشرونه واإ

 (2017المالي من المعُْلِّن". ) الحمید ، 

قليم كوردس تان العراق ،  –و على سبيل المثال ، ففي مدینة أأربیل  عاصمة اإ

ة في التاسعة عشرة من عمرها جراء تناولها لحبوب التسمين و زيادة توفيت شاب

 36( ،  وبعد 1الشهیة والتى أأشترتها عبر التسوق الإلكتروني،) الصورة رقم  

یوماً من تناولها لتلك الحبوب، فارقت الحیاة بشكل مفاجئ ، و قد عزا عائلتها 

سبب وفاتها الى تناول تلك الحبوب

 . 

 (  2021داو ، () روو 1الصورة)

 
وتقول )كلير واردل ( مديرة التوجيه الاستراتیجي والابحاث في مؤسسة 

، و هي مؤسسة غير ربحیة لمساعدة   First Draft“–"فيرست درافت 

لــى التعامـل مـع  الصحفييــن والاكاديمیين والتقنیيــن الذیــن يســعون اإ

عصر  الرقمــي : اإن ما حصل في التحدیـات المتعلقـة بمسـائل الموثوقيـة  فـي ال

الأعوام القلیلّ الماضیة هو استسهال وضع جمیع الأمثلّ في خانة  " أأخبار زائفة 

– Fake news  وهذا مؤسف لأن المصطلح غير كاف لبیان مس توى ، "

التعقيد الحاصل. فالنس بة الغالبة من المحتوى الخادع ل یقدم أأصلا على أأنه 

مع "الميمات" و مقاطع فيدیو وصور، أأو أأنشطة منسقة أأخبار. فنحن نتعامل هنا 

نس تغرام. وغالبیة ما ینشر ليس زائفا بل  على تویتر أأو یوتیوب أأو فيس بوك أأو اإ

مضلل،و كما في أأغلب الاحيان ،محتوى أأصلى و لكن ینزع من س یاقه.  ) 

 (23، ص 2020معهد الجزيرة للاعلام ،مركز الصحافة الاوروبي، 

نتشر على وسائل التواصل الاجتماعي أأخبار و معلومات  مثال على ذلك : اإ 

تناقلها الكثيرون من مس تخدمي مواقع التواصل الاجتماعي حول دللة الخطوط 

الملونة الموضوعة في أأسفل علب معجون الاس نان التي تباع في الصیدلیات و 

الاسواق ، حيث اإن هذه المعلومات تشير الى أأن اللون الاخضر تعني اإن 

ون مصنوعة من مواد طبیعیة ، و الازرق تدل على مواد طبیعیة اإضافة المعج

الى مس تحضر دوائي ، و الاحمر تدل على مواد طبیعیة اإضافة الى مواد كيمیائیة 

 ، و الأسود تشير الى مواد كيمیائیة بالمجمل .

ن الهیئة العامة للغذاء والدواء السعودي على سبيل المثال ،  قد نشرت  غير اإ

ا الرسمیة على اإن هذه المعلومة غير صحیحة، و أأن الألوان و العلامات في صفحته

على علب معجون الاس نان تضعها المصانع لتحدید مكان قطع الأنبوب ، و 

ليس لها أأیة دللة طبیة أأو علمیة. )موقع هیئة الغذاء و الدواء السعودي ، 

2019) 

واصل الاجتماعي و تصنف ) كلير واردل ( فوضى المعلومات على مواقع الت

الى س بعة أأشكال مختلفة ) معهد الجزيرة للاعلام ،مركز الصحافة الاوروبي، 

 (: 27-24، ص 2020

 
: تصنیف ) كلير واردل ( لفوضى المعلومات على وسائل 1رسم توضیحي 

مركز  التواصل الاجتماعي ، الصورة مأأخوذة من ) معهد الجزيرة للاعلام و

 (24، ص 2020الصحافة الاوروبي ، 

. المحتوی المفبرك : وهذه الفئة تعني المحتوى المزیف بشكل كامل، مثل 1

نشاء حسابات باسم وهمي على وسائل التواصل الاجتماعي ویبدأأ  قيام شخص باإ

بنشر محتوى جدید عبرها. وتشمل هذه الفئة أأیضا عملیات "التزییف العمیقة"  

 (Deep fakes )،  والتي تعتمد على الذكاء الاصطناعي في تصنیع مقاطع فيدیو

أأو صوت لیظهر فيها شخص ما ويحاك على لسانه )حرفيا( كلام لم یصدر عنه 

 اإطلاقا..

س تخدامات  تقنیة التزییف  مثال : نشرت قناة العربیة الفضائیة تقريراً حول اإ

لصورة التلفزیونیة العمیق المذهلّ ، حيث أأصبح بالإمكان تغیير الوجوه لتظهر ا

لأشخاص معروفين و هم یتصرفون بغرابة أأو یقولون كلاماً ،هو في الاصل 

ليس كلامهم و التصرف ليس تصرفهم ،بل هو لشخص أأخر یتم مزج وجه 

 ( .2021الشخصیة المعروفة مع تصرفات و كلام هذا الشخص.)العربیة، 

ؤسسة معروفة المحتوى الكاذب : يحصل ذلك مثلا عند اس تخدام شعار م .2

نتاجه. ولهذه الوس یلّ فعالیة  أأو اسم شخصیة معروفة معینة، مع محتوى ليس من اإ
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خاصة؛ لأنها تلعب على اإمكانات الاس تدلل المرتبطة بهذه الصور،  لذا فاإن 

ضافتها اإلى صورة أأو مقطع فيدیو،  اس تغلال شعار مؤسسة اإخباریة موثوقة واإ

 دون التحقق منها.  سيزید من فرصة ثقة الناس بهذا المحتوى

(  الخبریة تقريراً خبريا عن اإن ) لوك  Lifesite newsمثال : نشر موقع )

(، یقول اإن  2008أأنطوان مونتانييه(، العالم الفرنسي الحائز على جائزة نوبل ) 

ن التلقيح في كل الدول  التلقيح العام ضد فايروس كوفيد خطأأ غير مقبول، و اإ

د تناقلت العدید من المواقع الاخباریة و مواقع  زاد معها نس بة الوفيات، وق

التواصل الاجتماعي الخبر عن الموقع بأأن ) مونتانييه ( قد قال: أأن كل من أأخذ 

اللقاح، سوف يموت في غضون س نتين ، مما أأضطر الموقع الى اإصدار توضیح 

سمها بشكل واسع النطاق  في متن نفس الخبر، عن اإن هذه الاخبار المنشورة باإ

ن الموقع لم یقل : اإن كل من یأأخذ اللقاح، سوف يموت في  ،هي أأخبار زائفة واإ

نتشر بشكل واسع  ) صورة رقم  (. 2غضون س نتين، ولكن الخبر كان قد اإ

(Lifesite news,2021 ) 

 

 ( :2صورة )

 
. المحتوی المضلل : لطالما شكَل المحتوى المضلل معضلّ في ميدان العمل 3

قتطاع اقتباس مجزوء و وضعه الصحفي وفي عالم الس یاسة . سواء كان ما يحصل اإ

خارج س یاقه، أأم اختلاق اإحصاءات تدعم ادعاء ماء دون الأخذ بالعتبار 

الطریقة التي جمعت بها البیانات، أأم قص صورة لتأأطير القصة وفق طریقة 

 معینة مخالفة لما تدل علیه الصورة الأصلیة.

نتباه ع لى مواقع التواصل و المواقع الألكترونیة مثال : من المواضیع الجاذبة للاإ

الاخرى و هي مس تمرة منذ س نوات  والى الآن و عليها لغط كبير و مس تمر ، 

( بين الدول الاوربیة و تركیا ،حيث وجد 1923موضوع معاهدة )لوزان  

الباحث العشرات من الاراء و المقالت و الرؤى التحلیلیة و بلغات مختلفة 

نتهاء المعاهد ، و للتأأكد فقد اإطلعنا على النص الكامل  2023ة س نة حول اإ

( و مترجمة من قبل باحث في المعهد المصري 143لمعاهدة لوزان وبنودها الـ ) 

نتهاء 2020للدراسات ) رفيق،  ن ليس  هناك أأي بند يشير الى اإ ( ، وتبين باإ

لغاء المعاهدة ليس أأمراً يسيرا، كون  الم ن اإ عاهدة التفاقية في أأى وقت ، كما اإ

قد وقعت بين تركیا من جهة و س بعة دول أأوروبیة اإضافة الى الیابان من جهة 

 (   2020( و ) الفقيه، 2017اخرى .) الطاهر و عبدالرحمن ، 

السخریة أأو التهكم :  الحاصل مع الأسف هو أأن العدید ممن ینشرون  .4

ضفاء سمة التهكم أأو ال  سخریة من المعلومات المضللّ، یقومون بشكل مقصود باإ

أأجل ضمان أأل يخضع محتواهم لضوابط التحقق من المحتوى، وكوس یلّ استباقية 

 للتنصل من أأي ضرر قد ینجم عن نشر هذا المحتوى .

، أأثارت مقابلّ 2017في خضم الانتخابات الرئاس یة في فرنسا عام  مثال : 

يمانویل ماكرون نشُرت عام   Le على موقع2016مزیفة مع الفائز المس تقبلي اإ

Gorafi ونقل الموقع الساخر حينها عن ) ماكرون ( قوله":  .الساخر جدل كبيرا

"عندما أأصافح شخصا فقيرا، أأشعر بالقذارة طوال الیوم". و مع ذلك فلم يمنع 

الطابع المفبرك بالكامل لهذه التصريحات مس تخدمين غاضبين  لوسائل التواصل 

) صحیفة المدن ،  . صفحاتهمالاجتماعي من نشر هذه المقابلّ المزعومة عبر

2022) 

. المحتوی المتلاعب به : ویقصد به التلاعب والعبث بمحتوى أأصلي بطریقة 5

معینة لأغراض التضلیل. ومن أأمثلّ ذلك : فيدیو لـ )نانسي بیلوسي( في مایو 

. تم تصوير رئيسة مجلس النواب الأمريكي نانسي بیلوسي وهي تلقي 2019

وسي تتحدث خطابا، وبعد ساعات من ذلك، انتشر مقطع فيدیو تظهر فيه بیل

بطاء سرعته. وهناك مثال أأخر  كما لو أأنها ثملّ. لقد تم التلاعب بالفيدیو عبر اإ

على المحتوى المتلاعب به ، حيث نشرت  قناة العربیة الفضائیة و وسائل 

اإعلامية أأخرى خبراً  هز أأوساط الرأأي العام المصري و لقت ردود فعل غاضبة 

سم ) بسنت خالد  في أأوساط المجتمع المصري، و ذلك اإن فت  17 -اةً مصریة باإ

نتحرت بسبب تهدید شاب لها بنشر صور مفبركة فاضحة لها على  عاماً ( ، قد اإ

وسائل التواصل الاجتماعي، و قد كتبت الفتاة رسالة مؤثرة الى والدتها قبیل 

نتحارها، تعلن فيها براءتها التامة من هذه الصور ، فيما دعت الاوساط  اإ

نیة المصریة الى القصاص من الفاعل  و اإرجاع حق الفتاة الاجتماعیة والمد

 ( 2022المظلومة ) العربیة ، 

س تخدام صور حقيقية 6 عادة اإ . الس یاق المغلوط : وهو ما يحدث كثيرا عند اإ

لكنها قديمة ونشرها على أأنها جدیدة. يحصل ذلك عادة مع الأخبار العاجلّ، 

كل كبير. كما يحدث ذلك عند فتطفو على السطح صور قديمة ویعاد نشرها بش

عادة نشر  أأخبار قديمة وكأنها جدیدة.  اإ

نتشرت على مواقع التواصل الاجتماعي و بشكل واسع  2015مثال :  س نة  اإ

، مقاطع فيدیو تقول اإنها صور لإعدام الشاعر العراقي ) أأحمد النعيمي ( صاحب 

نه و بعد  القصیدة المعروفة )نحن شعب ل يس تحي(  بواسطة الرافعة ، غير اإ

يران قبل ذلك التأأريخ بخمس  عدام  لسفاح في اإ نه عملیة اإ التحقق منه ، تبين اإ

 ( 2016، 24(. ) فرانس3س نوات ) صورة رقم 

 

 

 ( :3صورة ) 
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مثال أأخر: في أأحيان كثيرة تنتشر على صفحات مواقع التواصل صور مرفقة 

، و هي ربما تكون مع أأخبار،هي في الحقيقة ليست لها علاقة بمضمون الخبر 

( BMCصورا حقيقية و لكنها ل ترتبط بالمضمون ، فقد نشر موقع قناة ) 

الكوردیة على الفيس بوك ، صورة قالت اإن العدید من المواقع الاجتماعیة قد 

نقلتها على اإنها صور لضحايا غرق قارب للاجئين كورد قرب السواحل الیونانیة 

ن نها قد تأأكدت من اإ الصورة  هي  لمتوفين من جراء فيروس  ، وقالت المحطة اإ

 ( :4( )صورة رقم BMC  ،2021كورونا و المكان ليست الیونان . ) 

 

 
. الربط الكاذب  أأو ) العناوين المضللّ( : هذا طعم قديم ومعروف: وهو 7

عرض ادعاءات بخصوص المحتوى عبر اس تخدام عنوان مثير؛ لدفعك اإلى النقر 

ن ذاك العنوان ل علاقة له بتاتًا بالمقال أأو وتصفح ذلك الخبر، لتكتشف أأ 

 بالمحتوى المنشور.

وهذه الظاهرة كانت منتشرة بكثرة في الصحافة الورقية ، كما كانت منتشرة 

أأیضا في وسائل التواصل الاجتماعي في بدايات ظهورها،غير اإن هذا الاسلوب 

عناوين الاخبار بدأأ في الاختفاء شيئاً فشيئاً و ذلك لأن التضلیل قد تحول من 

نتشار تقنیات الصور المفبركة و الفيدیوهات المتلاعب بها و  الى أأمتانها ، فمع اإ

النصوص الكاذبة والمعلومات المزیفة والمضللّ، لم تعد الحاجة كثيراً الى الربط 

 الكاذب أأو العناوين المضللّ .

لى : "اإن الناس في عصرنا لم تعد قادرة ع Fiddlerویقول  فرید فيدلر  

التفكير بنفسها ، وترغب عن ذلك لأنها أأكثر انشغال بالبحث عن الرزق 

ش باع حاجاتها الأساس یة ، من انشغالها بالبحث عن الحقيقة بين وسائل  واإ

الإعلام ، فالجماهير تبدو ل مبالیة ، يمكن أأن تتلقى أأي شيء من الديماجوجيين 

 (19،ص2003ام الدين ، المهیجين أأو من أأساطين الدعایة المحترفين " ، ) حس

 

 الاجراءات المیدانیة للدراسة و نتائجها . المبحث الثاني : 3

 : تحلیل اإس تمارة الاس تبيان 3.1

 

( من المتخصصين 103شارك في الاجابة على اإس تمارة الاس تبيان ، ) 

الاكاديمیين في علوم الصحافة و الاعلام ، و لكن و نظراً لأن الحدود المكانیة 

قليم كوردس تان و الجامعات العراقية حصراً ، للدراسة كا نت محددة بجامعات اإ

آراء )خمسة(  و نظراً للدقة و الامانة العلمیة،فلم يس تطیع الباحث اإحتساب أ

من الاكاديمیين المتخصصين في هذا المجال ، كونهم یعملون في جامعات عربیة و 

في اإس تمارة  أأجنبیة ، ولهذ فاإن العدد الصحیح الكلي للمشاركة المحسوبة

 ( مبحوثا98الاس تبيان ، هو ) 

 (: توزیع أأفراد العینة حسب )اللقب العلمي(1جدول  )

 الترتيب النسبة المئوية التكرار اللقب العلمي

 الأول %48.98 48 أستاذ مساعد

 الثاني %35.71 35 مدرس

 الثالث %15.31 15 أستاذ

   %100 98 المجموع 

 

ان نس بة المشاركين من الأساتذة بالنس بة  نجد( ،1) من خلال الجدول 

لقاب العلمیة كانت الاكبر عند الأساتذة المساعدين بنس بة ) %( 48.98للأ

حيث تأأتي بالمرتبة الأولى ، وبعدها تأأتي بالمرتبة الثانیة المشاركين  من حاملي 

آما المرتبة الثالثة  فكانت 35.71الألقاب العلمیة بدرجة )مدرس( بنس بة ) %( ، أ

آراء العینة .15.31رجة  )أأس تاذ ( بنس بة )لد  %( من أ

(:  هل ترى اإن وظیفة حارس البوابة ل تزال 2جدول )

 مس تمرة  في الإعلام الجدید، مع تغیيرات قد طرأأت عليها ؟

 التكرار الاجابة
النسبة 

 المئوية
 الترتيب

 الثالث %13.27 13 لا أعلم

أنتفت 

 الحاجة لها فعلا
 الثاني 38.78% 38
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 تزال لا

 مستمرة
 الأول 96%. 47

  %100 98 المجموع

 2.35 الوسط الحسابي

 0.705 الانحراف المعياري

 

آراء العینة من أأساتذة الإعلام یؤكدون  2یتضح من خلال الجدول )   ( اإن أ

 

 

على اإن وظیفة حارس البوابة ل تزال مس تمرة في الإعلام الجدید،لكن 

%( 96ت الآراء بالمرتبة الأولى بنس بة  )تغیيرات قد طرأأت عليها . حيث جاء

، اما نس بة من يرون  اإن وظیفة حارس البوابة قد انتهت فعلا ولم تعد له حاجة 

%( حيث جاءت بالمرتبة الثانیة ، أأما البقية 38.78في الإعلام الجدید فكانت )

% ،  وكذلك نجد اإن 13.27فاإختاروا ) ل أأعلم ( على اإجابة السوأأل بنس بة 

( 0.705( و )2.35ت كان وسطها الحسابي والإنحراف المعیاري قدرهما )الإجابا

على التوالي ،حيث نجد اإن الوسط الحسابي للاإجابات أأكبر من الوسط الفرضي 

(  ، وذلك حسب مقياس لیكرت الثلاثي المس تخدم لهذه الفقرة،  وفي 2)

تأأكید على الأخير نس تنتج اإن الأغلبیة النسبية من اإتجاه الآراء، تتجه نحو ال 

اإس تمراریة دور حارس البوابة في الإعلام الجدید ولكن تغيرات قد طرأأت عليها 

. 

(:  )هل ترى اإن للمعلومات مصداقية و للأخبار جودة في 3جدول )

 مواقع التواصل الأجتماعي ؟(

 الترتيب النسبة المئوية التكرار الاجابة

 الثاني 17.35% 17 كلا

 ولالأ 76.53% 75 نعم أحيانا  

 الثالث %6.12 6 نعم دائما

  100% 98 المجموع

 1.89 الوسط الحسابي

 0.474 الانحراف المعياري

 

من خلال الجدول أأعلاه ولمعرفة هل اإن لمعلومات وسائل التواصل 

تضح اإن نس بة ) %( 76.53الإجتماعي مصداقية ولأخبارها جودة ، فقد اإ

خبار أأحيانا لها جودة في المواقع یؤكدون بأأن المعلومات أأحيانًا لها مصداقية والا

( من %6.12المس تخدمة، حيث جاءت الآراء بالمرتبة الأولى ، وكانت نس بة )

الآراء یعتبرون بأأن معلومات وأأخبار  مواقع التواصل الأجتماعي يكون دائما لديها 

مصداقية وجودة، أأما النس بة المتبقية فيعتقدون بأأن المعلومات والاخبار ليست 

صداقية وجودة في مواقع التواصل الأجتماعي، وبالتالي نس تنتج اإن لديها م

مس تخدمي وسائل التواصل الأجتماعي یعتقدون بأأنه أأحيانًا يكون للمعلومات 

وللاخبار التي تنشر أأو تبث في وسائل التواصل الأجتماعي تكون لديها مصداقية 

عتمادا على نس بة الأهمیة لآراء عینة البحث من  أأساتذة الإعلام  وجودة وذلك اإ

.

 

 

  

 

آراء  المبحوثين حول الجهات والعوامل المؤهلّ للقيام  بدور 4جدول ) (:  أ

 حارس البوابة

ن القوانين والانظمة الرسمیة يمكن أأن تقوم  من خلال الجدول أأعلاه یتضح اإ

عتماداً  آراء العینة بنس بة )بدور حارس البوابة وذلك اإ %( حيث 25.40على أ

أأخذت الترتيب الأول من الأهمیة النسبية، ویليها هیئات تحرير مواقع التواصل 

الأجتماعي التي بدورها يمكن أأن تقوم بدور حارس البوابة وذلك بنس بة 

آراء عینة البحث ، وجاءت بالمرتبة الثالثة ثقافة الأفراد بنس بة 24.87) %( من أ

الآراء الذين  یعتقدون اإن ثقافة الأفراد يمكن أأن تؤدي دور %( من 19.05)

 حارس البوابة. 

 اإختبار فرضیات البحث  3.2

س تخدام  ختبار الفرضیات التي وردت في الدراسة ، قمنا باإ من أأجل اإ

 اإختباریين احصائیين :

س تخدام اإختبار ) ( لإختبار الفرضیتين العدم Zالفرضیات )الأولى،الثانیة( : اإ

، حيث اإن فرضیة العدم في هذا البحث تنص على )محایدة اإجابات والبدیلّ

فراد العینة ( ، مقابل فرضیة البدیلّ والتي تنص على )موافقة اإجابات المبحوثين  اإ

ذا كان مس توى الدللة  من عدمها ( ، حيث نس تطیع أأن نرفض فرضیة العدم اإ

( αعنویة )( للاإختبار أأقل من مس توى الم  ”.significant “sigالاحصائیة )
 ، الباحث لدى القرار أأهمیة درجة على بناءاً  المعنویة مس توى اإختیار ویتم) ،

( 0.05) أأختیار یتم والأبحاث الدراسات معظم في حيث

س تطاعة قبول فرضیة البدیلّ، فعندئذ يجب تحدید الق كون هذه القيمة هي قيمة معتدلة والعكس صحیح . في حالة رفض الفرضیة  بول ) العدمية، أأي باإ

 الترتيب النسبة المئوية التكرار الاجابة

قوانين و أنظمة 

 رسمية
 الأول 25.40% 48

هيئات تحرير 

مواقع التواصل 

 الاجتماعي

 الثاني 24.87% 47

 الثالث %19.05 36 ثقافة الأفراد

تقالید اإجتماعیة و 

 قيم أأخلاقية
 الرابع 14.29% 27

ضغوطات المجتمع 

 المدني
15 7.94% 

 لخامسا
تعاليم و إلتزامات 

 دينية
15 7.94% 

 السادس %0.53 1 اخرى
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 ( 2012موافقة أأفراد العینة( من عدمه )الزغبي و الطلافحة ، 

ومن خلال الإعتماد على اإشارة القيمة المحسوبة للاإختبار، فاإذا كانت موجبة 

دل ذلك على موافقة أأفراد العینة والعكس صحیح، مع العلم اإن الوسط الفرضي 

ختبار الفرضیتين تساوي ) أأدناه يمثل نتائج (. والجدول 2الذي تم على اساسه اإ

:اختبار فرضیات  الدراسة 

 

 

 ( لإختبار فرضیات البحث T( : نتائج  اإختبار )5جدول  )                 

الوسط  الفقرة الفرضیة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 Tقيمة 

 المحسوبة

الفرق بين 

الوسط الفرضي 

والوسط الحسابي 

 للفقرة

 الدلالة الاحصائية

Sig. 

س نظریة حار 

البوابة مس تمرة في 

الإعلام الجدید ، 

لكن تغیيرات 

 طرأأت عليها .

هل ترى إن 

وظيفة حارس 

البوابة لا تزال 

مستمرة  في الإعلام 

الجديد، لكن 

تغييرات قد طرأت 

 عليها ؟

2.35 0.70 4.87 0.35 0.00 

للمعلومات 

مصداقية قلیلّ و 

للأخبار جودة 

ضعیفة في 

وسائل التواصل 

 الأجتماعي

رى إن هل ت

للمعلومات مصداقية 

و للأخبار جودة في 

مواقع التواصل 

 الأجتماعي ؟

1.89 0.47 -2.34 -0.11 0.02 

 

 من خلال الجدول أأعلاه یتضح لنا ما یأأتي:

نظریة حارس البوابة مس تمرة في الإعلام بالنس بة لإختبار الفرضیة الاولى )

 قيمة مس توى الدللة الجدید ، لكن تغیيرات طرأأت عليها( ، وبالإعتماد  على

( ، 0.05( والتي كانت أأقل من مس توى المعنویة )0.00الاحصائیة للاإختبار )

لذلك نس تطیع أأن نرفض فرضیة العدم والتي تنص على اإن وظیفة حارس البوابة 

نتفت الحاجة لها أأي غير ضروریة في الإعلام الجدید ونقبل الفرض البدیل  قد اإ

موجبة ، أأي بمعنى أآخر اإن الإجابات تتجه نحو ،وبما اإن قيمة الإختبار كانت 

الموافقة على اإن النظریة ل تزال مس تمرة ولكن هنالك تغيرات قد طرأأت عليها، 

 أأي قبول الفرض الذي جاءت به الدراسة.

للمعلومات مصداقية قلیلّ و للأخبار أأما بالنس بة لإختبار الفرضیة الثانیة)

ي( ، وبالإعتماد  على قيمة مس توى جودة ضعیفة في وسائل التواصل الأجتماع

( والتي كانت أأقل من مس توى المعنویة  0.02الدللة الاحصائیة للاختبار )

( ، لذلك نس تطیع أأن نرفض فرضیة العدم والتي تنص على اإن المعلومات 0.05)

والاخبار أأحيانًا لديها مصداقية وجودة في وسائل التواصل الأجتماعي  ونقبل 

ا اإن قيمة الاختبار كانت سالبة ، أأي بمعنى أآخر اإن الإجابات الفرض البدیل، وبم

آراء المبحوثين تمیل الى اإن المعلومات  تتجه نحو  عدم الموافقة )كلا( ، وبمعنى أآخر أ

والاخبار التي تنشر من قبل مس تخدمي وسائل التواصل الأجتماعي، ليست 

،  أأي ذات جودة ومصداقية بشكل نس بي )مصداقية قلیلّ وجودة ضعیفة( 

 قبول الفرض الذي جاء به الباحث.

 

لإختبار الفرضیة الثالثة . )یتوزع دور حارس  ( Binomial)  (: نتائج اإختبار توزیع ثنائي الحدين6الجدول رقم )

 البوابة بين : القوانين و الانظمة الرسمیة، هیئات تحرير مواقع التواصل، و ثقافة الافراد (.

 النسبة المئوية التكرار ةالاجاب المجموعات العوامل
نسبة 

 الاختبار

الدلالة 

 الاحصائية

هیئات 

تحرير مواقع 

التواصل 

 الاجتماعي

Group 

1 
 %52.04 51 لا

.35 .00 
Group 2 47.96 47 نعم% 

مجموع 

 المشاركين
  98 100% 
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قوانين و 

 أنظمة رسمية

Group 1 51.02 50 لا% 

.35 .00 Group 2 48.98 48 نعم% 

مجموع 

 المشاركين
  98 100% 

تقاليد 

إجتماعية و قيم 

 أخلاقية

Group 1 72.45 71 لا% 

.35 .00 Group 2 27.55 27 نعم% 

مجموع 

 المشاركين
  98 100% 

ثقافة 

 الافراد

Group 1 36.73 36 نعم% 

.35 .40 Group 2 63.27 62 لا% 

مجموع 

 المشاركين
  98 100% 

ضغوطات 

مجتمع ال

 المدني

Group 1 84.69 83 لا% 

.35 .00 Group 2 15.31 15 نعم% 

مجموع 

 المشاركين
  98 100% 

تعاليم و 

 إلتزامات دينية

Group 1 84.69 83 لا% 

.35 .00 Group 2 15.31 15 نعم% 

مجموع 

 المشاركين
  98 100% 

 اخُرى

Group 1 98.98 97 لا% 

.35 .00 Group 2 1.02 1 منع% 

مجموع 

 المشاركين
  98 100% 

  

ختبار النس بة لجمیع الحالت  ختبار الفرضیة الثالثة، قمنا باإ ومن أأجل اإ

 المأأخوذة،  وقد تبين ما یلي:
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هیئات تحرير مواقع نجد اإن دور حارس البوابة الإعلامي تتوزع بين الحالة الأولى ) .1

)قوانين و أأنظمة رسمیة( ، أأي اإن الحالتين تقومان  التواصل الاجتماعي( والحالة الثانیة

عتماداً على قيمة مس توى الدللى الاحصائیة حيث كانت القيم  بدور حارس البوابة وذلك اإ

( ، لذلك نس تطیع أأن نرفض فرضیة  0.05للحالتين أأقل من قيمة مس توى المعنویة )

المشاركين عندهما أأكبر من العدم ونقبل فرضیة البدیلّ، أأي بمعنى اإن في الحالتين نس بة 

( ، ونس تنتج في الاخير اإن الحالتين 0.35النس بة التي فرضها الباحث والتي كانت )

 المذكورتين تقومان بدور حراس البوابات في وسائل التواصل الاجتماعي.

تقالید اإجتماعیة ونجد أأیضا اإن دور حارس البوابة الإعلامي ل تتوزع بين الحالت ) .2

لتزامات دینية( و )اُخرى( ، أأي و قيم أأخلاق  ية( )ضغوطات المجتمع المدني( ،) تعاليم و اإ

عتماداً على قيمة مس توى الدللى  اإن الحالت الاربعة ل تقوم بدور حراس البوابات وذلك اإ

( ،  0.05الاحصائیة حيث كانت القيم للحالتين الأربعة أأقل من قيمة مس توى المعنویة )

یة العدم ونقبل فرضیة البدیلّ، أأي بمعنى اإن في هذه لذلك نس تطیع أأن نرفض فرض 

الحالت، فاإن نس بة المشاركين عندها أأقل من النس بة التي فرضها الباحث والتي كانت 

(، ونس تنتج في الاخير ان الحالت المذكورة ل تقوم بدور حراس البوابات في 0.35)

 وسائل التواصل الاجتماعي.

عتبارها بأأنها تقوم بدور حارس البوابة ثقافأأما الحالة المتبقية  ) .3 ة الافراد( ، فيمكن اإ

وذلك اإعتماداً على قيمة المس توى الدللى الاحصائي، حيث كانت القيمة عندها أأكبر من 

(، لذلك نس تطیع أأن نرفض فرضیة العدم ونقبل فرضیة  0.05قيمة مس توى المعنویة )

حوثين عندهما مساویة الى النس بة التي البدیلّ، أأي بمعنى اإن الحالة المذكورة ونس بة المب

( ،حيث يمكن أأیضا أأن نعتبر اإن ثقافة الافراد تقوم 0.35افترضتها الدراسة والتي كانت )

        بدور حارس البوابة في وسائل التواصل الاجتماعي.

ومن خلال كل المعلومات السابقة والمس تخلصة من الإختبار ، نس تنتج اإن القوانين   

الرسمیة و هیئات تحرير مواقع التواصل الاجتماعي  و كذلك ثقافة الأفراد ، و الأنظمة 

 . مؤهلّ للقيام بدور حراس البوابات في وسائل التواصل الاجتماعي 

 

 الاس تنتاجات . المبحث الثالث   4 

نه ) نعم والى حد ما(  هناك دور 64.31اإن  )   .1 % ( من أأساتذة الاعلام يرون اإ

 ابة في الاعلام الجدید.لنظریة حارس البو 

 

%( من المبحوثين متفقون على اإن نظریة حارس البوابة الإعلامية 96. نس بة عالیة ) 2

 مس تمرة و لكن تغیيرات قد طرأأت عليها .

 

. أأما فيما یتعلق بجودة الاخبار ومصداقيتها في وسائل التواصل الاجتماعي ، فاإن ) 3

تفقوا على 6.12 ن لها مصداقية كاملّ و جودة  اإخباریة ، ( فقط من أأساتذة الاعلام اإ اإ

نها أأحيانا ذات مصداقية ، بمعنى اإن الاساتذة لزالوا غير 76.53أأما )  % ( فيرون اإ

مقتنعين بكل ما ینشر على تلك المواقع ، بعكس وسائل الاعلام التقلیدیة التي تمتلك 

عادة دور لحارس البوا بة ، هو السعى مصداقية أأكبر، لذلك فاإن جزء من جدوى عملیة اإ

 لأن تكون الاخبار المنشورة في وسائل التواصل ، ذات جودة و مصداقية أأكثر .

 

. اإن تركيز المبحوثين من أأساتذة الاعلام على القوانين و الانظمة الرسمیة و هیئات 4

%( 24.87%( و ) 25.40تحرير مواقع التواصل الاجتماعي و ثقافة الافراد  بنسب ) 

ز العوامل التي من الممكن أأن تمارس دور حارس البوابة في وسائل %(  كأبر 19.05و ) 

التواصل الاجتماعي من بين س بعة عوامل أأخرى ، یبرز و بشكل واضح الأسس الثلاثة 

التي يمكن أأن یبنى عليها الممارسة الصحیحة لإس تخدام وسائل التواصل الاجتماعي و هي 

 ) القانون و المالك و الفرد المس تخدم( .

 

  .5 صادر والمراجع :  الم

 الكتب  :

براهيم )1 ( : منهجیة البحث العلمي ،الناشر: دار الیازوري 2013. قندیلجي، عامر اإ

أأ.د. عامر قندلجي, دار  -منهجیة البحث العلمي ، متوفر على : 205العلمیة ، ص 

  - Google Booksالیازوري العلمیة للنشر والتوزیع

 ( : نظريات الاعلام  ، دار الیازوري العلمیة،2014. كنعان، علي عبدالفتاح ) 2

  - Yazori Book Storeنظريات الاعلام 

(: دراسة الإعلام والتصال، دار المعرفة 1992الجوهري، محمد وأآخرون  ) .  3

  .55الجامعیة الإسكندریة، مصر، ، ص 

 

نظريات التصال في القرن الحادي و العشرين ،  (:2016. الدليمي، عبدالرزاق )4

 . .الاردن  –دار الیازوري العلمیة للطباعة والنشر ، عمان 

( : التصال و نظرياته 2004.مكاوي ، حسن عماد و الس ید ، لیلى حسين ) 5

 مصر .  –المعاصرة ، الطبعة الرابعة ، الدار المصریة اللبنانیة ، القاهرة 

دار الفكر  ( : الاسس العلمیة لنظريات الاعلام ،1978د ) . رش تى ، جيهان أأحم6

 .295، ص مصر  -العربى للطباعة والنشر

براهيم، على حجازي )7 ( : التكامل بين الإعلام التقلیدي والجدید , )الطبعة 2017.اإ

 -التكامل بين الإعلام التقلیدي والجدید .   79-73الاولى, دار المعتز ، الاردن ، ص 

  - Google Booksد. علي حجازي ابراهيم

(: نظريات الاعلام و اإتجاهات التأأثير ، الطبعة الثالثة 2004.عبدالحمید، محمد )8

 . 182-178، عالم  الكتب ، القاهرة ، مصر ، ص  )مزیدة ومنقحة (

 pdf."- نظريات الإعلام واتجاهات التأأثير"مكتبتي في علوم الإعلام والتصال 

Google Drive 

سفة و نظريات الاعلام ، الطبعة ( : فل 2014. الطیب ، عبدالنبي عبدلله ) 9

مكتبتي في علوم الإعلام .  121مصر ، ص  –الاولى ، الدرار العالمیة للطباعة والنشر 

  Google Drive -".pdfفلسفة و نظريات الإعلام"والتصال

( : ش بكات التواصل و الانترنيت و 2016كافي ، اإسماعیل عبدالفتاح ) .عبدال10

التأأثير على الامن القومي والاجتماعي ، الطبعة الاولى ، الناشر : المكتب العربي 

 .23القاهرة ، ص –للمعارف ، مصر الجدیدة 

ش بكات التواصل والانترنت والتأأثير على الامن "مكتبتي في علوم الإعلام والتصال 

  Google Drive -".pdfالقومي والاجتماعي

( : ) دلیل التحقق من 2020.مركز الصحافة الاوربي و معهد الجزيرة للاإعلام )11

الرقمیة والتحري  عملیات التضلیل والتلاعب الاعلامي ..أ لیات التحقق على المنصات

عن حسابات التواصل الاجتماعي للكشف عن الانشطة الموجهه وعملیات  التلاعب 

 . 27-8بالمحتوى ، الطبعة الاولى ، الناشر : معهد الجزيرة للاإعلام . ص 

دلیل التحقق من عملیات التضلیل والتلاعب "الإعلام والتصال مكتبتي في علوم 

  Google Drive -".pdfالإعلامي

https://books.google.iq/books?id=tUJaDwAAQBAJ&pg=PA217&lpg=PA217&dq=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&source=bl&ots=RvLWleHxMu&sig=ACfU3U3avdjk5UvV7s1soBF9oYPq_91_0Q&hl=en&sa=X&ved=2ahUKEwiVj8_ZzIPyAhWGoBQKHZDtA2w4FBDoATAIegQIGxAD#v=onepage&q=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&f=false
https://books.google.iq/books?id=tUJaDwAAQBAJ&pg=PA217&lpg=PA217&dq=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&source=bl&ots=RvLWleHxMu&sig=ACfU3U3avdjk5UvV7s1soBF9oYPq_91_0Q&hl=en&sa=X&ved=2ahUKEwiVj8_ZzIPyAhWGoBQKHZDtA2w4FBDoATAIegQIGxAD#v=onepage&q=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&f=false
https://books.google.iq/books?id=tUJaDwAAQBAJ&pg=PA217&lpg=PA217&dq=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&source=bl&ots=RvLWleHxMu&sig=ACfU3U3avdjk5UvV7s1soBF9oYPq_91_0Q&hl=en&sa=X&ved=2ahUKEwiVj8_ZzIPyAhWGoBQKHZDtA2w4FBDoATAIegQIGxAD#v=onepage&q=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&f=false
https://books.google.iq/books?id=tUJaDwAAQBAJ&pg=PA217&lpg=PA217&dq=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&source=bl&ots=RvLWleHxMu&sig=ACfU3U3avdjk5UvV7s1soBF9oYPq_91_0Q&hl=en&sa=X&ved=2ahUKEwiVj8_ZzIPyAhWGoBQKHZDtA2w4FBDoATAIegQIGxAD#v=onepage&q=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8A%D9%86%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%B5%D9%88%D8%AF%D8%A9&f=false
https://yazori.com/product/%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85/?v=60aea2edd110
https://yazori.com/product/%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85/?v=60aea2edd110
https://yazori.com/product/%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85/?v=60aea2edd110
https://books.google.iq/books?id=v3NKDwAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
https://books.google.iq/books?id=v3NKDwAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
https://books.google.iq/books?id=v3NKDwAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
https://books.google.iq/books?id=v3NKDwAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
https://drive.google.com/file/d/1peF8X-6KtGlE0UhIlWDDYxmNIGtf2erA/view
https://drive.google.com/file/d/1peF8X-6KtGlE0UhIlWDDYxmNIGtf2erA/view
https://drive.google.com/file/d/1xJU6Im3IEHHeuo8Phi6E66UKOP5fk8V6/view
https://drive.google.com/file/d/1xJU6Im3IEHHeuo8Phi6E66UKOP5fk8V6/view
https://drive.google.com/file/d/1xJU6Im3IEHHeuo8Phi6E66UKOP5fk8V6/view
https://drive.google.com/file/d/1wgJEi_R0MnMW13olVFrU9JFeIVOiRf0b/view
https://drive.google.com/file/d/1wgJEi_R0MnMW13olVFrU9JFeIVOiRf0b/view
https://drive.google.com/file/d/1wgJEi_R0MnMW13olVFrU9JFeIVOiRf0b/view
https://drive.google.com/file/d/1wgJEi_R0MnMW13olVFrU9JFeIVOiRf0b/view
https://drive.google.com/file/d/1PLWAlHaKLm3ZGaY45XH3H6ggHxrUQwUK/view
https://drive.google.com/file/d/1PLWAlHaKLm3ZGaY45XH3H6ggHxrUQwUK/view
https://drive.google.com/file/d/1PLWAlHaKLm3ZGaY45XH3H6ggHxrUQwUK/view
https://drive.google.com/file/d/1PLWAlHaKLm3ZGaY45XH3H6ggHxrUQwUK/view


للعلوم الإنسانیة والإجتماعیة كیتكن ی ل ۆ پمجلّة     294 

 

Original article  |  Volume 3  |  Number 2 |  2022 

( : المسؤلیة المدنیة عن النشر الالكتروني ، 2015.الحارثي ، یعقوب بن محمد )12

  .  8الاردن ، ص –الطبعة الاولى ، دار وائل للنشر ، عمان 

 

الاجتماعیة للصحافة ، الطبعة الاولى  ( : المسؤلیة2003.حسام الدين ،محمد )13

 . 19،الدار المصریة اللبنانیة ، ص 

، المعهد  SPSS(:  دلیلك الى البرنامج الاحصائي 2003.بشير، سعد زغلول )14

 العراق . -العربي للتدریب والبحوث الاحصائیة، بغداد

دار  ، SPSS( :  تحلیل البیانات خطوة بخطوة في 2020.جبریل، رامي صلاح  )15

 لیبيا -الكتب الوطنیة، بنغازي
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 : جامعیةو أأطاريح رسائل 

 –( : العوامل المؤثرة في التغطیة الخبریة 2016حسيب ) به هات . قرداخي، 1
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جامعة صلاح  –لنیل درجة دكتورا فلسفة في الاعلام ، مقدمة الى كلیة الاداب 

قليم كوردس تان الع -الدين،أأربیل  راق . اإ
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25/2/2016 . 

عدام الشا ؟ "نحن شعب ل يس تحي "عر أأحمد النعيمي صاحب قصیدة هل تم فعلا اإ

  (france24.com)مراقبون -

توضیح حول صورة منشورة لضحايا قارب قرب  BMC (2021: )قناة . 5

 . 30/7/2021السواحل الیونانیة ، منشورة على صفحة القناة على الفيس بوك في 

 -BMC TV  ئهم وێنهیهی ئهمشهو له سۆش یال ميديا بڵاوکرایهوە و باسلهوەدەکرا

بهدواداچوونی بۆ کرد و  "BMC"که قوربانیانی ئهمڕۆی بهلهمێکی دەريای ئیجه بن 

  |ە نييهدەرکهوت وێنهی قوربانیانی ڤايرۆسی کۆرۆنایه و پهیوەندی بهوڵاتی یۆنانهو

 Facebook 

نتبه ، قد تكون أأنت التالي (  تقرير عن تقنیة التزییف 2021العربیة ) . 6 ( : ) اإ

  Al Arabiyaقناة العربیة . 12/3/2021العمیق ،  تم بثه على قناة العربیة الفضائیة في 

  Facebook |مذیع العربیة بتقنیة التزییف العمیق.. انتبه قد تكون أأنت التالي- 
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